DEFENSA
NACIONAL

Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
. rios o » . USROS Namero de Namero de
Horario de usuarios del servicio Y
Como acceder al servicio atencion al i i . y dependencia que ofrece el presencial: )
; bl (Describi s es para X 5 " ’ servic . . 5 ”
; i § (e describe el detalle del proceso que debe e imiento L § i pblico respuesta . Oficinas y dependencias (Detallar i es por ventanilla, "
No. . i ;5 " Costo v ciudadania en general, e s o : . ; ;
seguirla o el ciudadano parala obtencion del - . (Dealar los dias (Horas, Dias, pgina | oficina, brigad: 3 i ) del servicio
o del servicio y donde se obtienen) personas naturales, o (si/No) seicio en el
servicio). delasemanay Semanas) . weby/o | correo electronico, chat en
. personas juridicas, ONG, p 0 b
horarios) : linea, contact center, call
Personal Médico) sl (mensual)
center, teléfono institucién)
L-Ingresar el documento con la peticion especifica
ala Direccin de Secretaria General
2.5e direcciona ala méxima autoridad (Ministro de
1.-Ingresar el documento con la peticion Defensa)
especifica aa Direccion de Secretaria General
3. La méxima autoridad delegaré a a persona O APLICAT, debi . O AP, debi !
s 2. Uenar el formulario "Solicitud de Acceso a . encargada de responder a peticion formulada Ministerio de Defensa . i . debidoa que este , debido a que e
Solicitud d | Atencion Jas solicitudes de acceso Solicitud d 1. Uenar el formulario “Solicitud de Acceso ala Lunes a Viernes . . i > | Direccién Ministerio de Defensa. | Ventanilla de Recepcién de Solicitud de acceso ala Ministerio de Defensa Nacional no
1 e ! Ia Informacion Piblica P Gratuito 15 dias Ciudadania en general | | No 0 )
Informacién Pablica alainformacion Iformacion' 4o person encargada analzay consolidala | 00031630 General) Documentos informacion piblica en el Ministerio de Defensa cuenta con un programa para medir la
s N tisfaccion sobre eluso del :
3. Entregar el formulario "Solicitud de Acceso informacion requerida acional satisfaccion sobre el uso del servico.
ala Informacion Piblica” en la Ventanilla de
Recepcion de Documentos 5. Se elabora larespuesta y se envia a la méxima
autoridad,
6. La méxima autoridad procede a dar la respuesta
pertinente.
y 1. Elinteresado ingresard a a pgina web,
1. Ingresar a a pgina web, ¢ °
Conuta deGertfcdo de | Pocumemoguesiveomorequsto s | it L0 ST e,  ewafersgo. . s secos o nen MM, deldos | —— I | emstone cocatoae oACK, deidoa ueel
2 Pertenecer o No a Fuerzas P PUBlIco: | certificado de pertenecer o no a Fuerzas 1. Numero de cédula de ciudadania pert © d 24 horas. Gratuito 2 minutos. Ciudadania en general | % a Direccion Ministerlo de Defensa. Pagina web si Certilicadode Pertenecero Mo | 1 tenecer o no a Fuerzas. 10805 107869
o privado, ingreso a escuelas miltaresy |, %7 it : e ingresar su nimero de cédula, la clave de el Ministerio de Defensa Nacional aFuerzas Armadas ceron cuenta con un programa para medir la
policiales 08 P Verificacién, responder a as preguntas, provincia, Nacional se realiza on-line Armadas satisfaccién sobre el uso del servicio,
i cuidad y motivo de consulta e imprimir
Emision de Emisién de Certficados d "NO APLICA", debido a que el
1. Elinteresado ingresaré ala pgina web, Liquidacién de Tiempo de. L 6n de Tiempo de 1261 s Ministerio de Defensa Nacional no
www.defensa.gob.ec, opcion servicios en linea, . . Fuersas | Servicio General en Fuerzas cuenta con un programa para medir la
1. Ingresar ala pgina web, . . NO APLICA", debidoa
X Documento que registra el tiempo de . 1. Nimero de cédula de ciudadania liquidaciones tiempo de servicios, e ingresar su Armadas Armadas satisfaccién sobre el uso del servicio,
Consulta de Liguidacién Tiempo www.defensa.gob.ec, servicios en linea, : - Personal miltar en | que el servicio que ofrece | Direccién Ministerio de Defensa y Armadzs Armadas
3 permanencia del personal miltar en las , nimero de cédula,la clave de verificacion, 20 horas Gratuito 2minutos Pagina web si
de Servicio liquidacién tiempo de servicio, ingresar la servicio activoy pasivo | el Ministerio de Defensa Nacional
Fuerzas Armadas, en servicio activo y pasivo i responder a las preguntas, provincia, ciudad, fecha
informacion personal e imprimir ‘ Nacional se realiza on-line
dealta o fecha de nacimiento y tipo de liuidacion e
imprimir
z Emision de Cer
de Certficados de mision de Certfcados de "NO APLICAY, debidoaque ol
Liquidacién de Tiempo de. L Tiempo de Ministortode Defones Nacional no
Servicio en Servicio en el Instituto de 990 6844 1
idad Social de las Fuerzas | Seguridad Social de as Fuerzas o programe
satisfaccién sobre el uso del servico.
Armadas Armadas
por Trémites Ci ) Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/07/2023
P 13 6N DELA : MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): JOSE FRANCISCO ZUNIGA ALBUIA
TRONICO DELO LA DELA DEL 10N: fruniga@midena gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 2951-951 / 2983-200 EXTENSION 23047
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios o Nimero de Nimero de
olaroce usuarios del servicio v i ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atenciénal Tiempo estimado de y dependencia que ofrece el presencial:
" (Describi i es para Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
| detalle del publico respuesta Oficinas y dependencias senvicio Detallarsi s por ventanilla, o
No. Costo ciudadania en general, Automatizado accedieronal | accedieronal
seguir a o el ciudadano para a obtencion del (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | (link para direccionar a la pagina | oficina, brigac, pégina web, del servicio
del servicio y donde se obienen) personas naturales, (Si/No) senicioenel senicio
sevicio). delasemanay Semanas) deinicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en
personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) escripcidn manual) linea, contact center, call
Personal Médico) (mensual
center,teléfono institucion)
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil reado en la pégina cel
sebers . Sistema Informatico de Control de Armas
L porpriers e, dters g2 (SINCOAR), a documentacicn serd revisada y
pogaweb e contlderms. 21 anlzada o el Cntr de Armas de s urisdicin
e e wsaaro, |1 Factura de pago de servcio bisico dl ltimo mes, |2l personal el Centro de Control de Armas, dard
s en e de oo usario (0 0 G i ol ot de o st i
- Dependiendoiespersonanatursls. |/ SUO0NTIROM L et [t ndcumentaon edits o imad
juridicsngresardsufuco Ceaua, 5.+ [[FEERE TO L o el Coardinador de Cento, ol Director de
Revisard en su correo personal que haya |
o correo e . 2.Factura o contrato de compra-venta, excepto para | Control de Armas, quien verificara la solicitud y Controsde Conrolde
1 Permiso Permiso Persona Natural Porte de Armas || S renovacion. designaré al personal encargado de solventar la ontine-24/7 | 21,25 adias Persona Natural Control Armas Pagina Web si /A Control Armas 1 419 98%
Ingresar a a pigina del Sstema Informatico . Armas a Nivel Nacional
3.Certificado Blométrico (AFISy AVIS+F), emitido por | solcitud del ciudadano
de Control de Armas (SINCOAR). !
Ia Policia Nacional, 3.El personal designado responsable de la
htps://tramitesarmas.ccffas.milec/frontend . o
nognechim] excepto para renovacion. Direccion, daré accién a a solcitud del cudadano,
8 4. Pago por concepto de gastos administrativos (5 | para uego dar parte alDirector de Control e
7. Ingresar su suario y clave 21,25) Armas, para posterior remitr una contestacién al
8. Verifcar en su perfil en los mends del lado | 2" Coumdadar e Contro y e 3o e dor
izquierdo para poder continuar con el tramite ot iadane iormands que se o
asoliitarse procedido a atender fa solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
Facturade vogo d o gel it solcitados en su perfil reado en la pégina del
o sebers ; actur de pago de un servico bisico del MO istema iformatico de Control de Armas
e e | ey 0 contrarode s (SINCOAR), a documentacion serd revisaday
”Tg'"“‘,‘ | N g e o oot el analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin.
210 opetén senvicos n nea. T |competente, o mpuesto prectal oo 2.El personal del Centro de Control de Armas, daré
;g:“' ‘: 'E'Z'S o ot ;g:' y i " " accion a la solicitud; en caso de no ser su funcion
-Depediendo s prsona el acura o contrato de compra-venta, excepto para o7 1 2SN B 0 R L MR
e hary | e o ométrco (AF1S y AVISs), emitido por | PO" & CoPTdinador de Centro, al Director de
i s ot enenes gy | LR Crte ol que |3 Cartfcad Blometric (S AVISHE) €9 T oo o s, e verfcars sl T
2 Permiso ermiso Persona Natural Tenencia de Armas; | llegado a clave tempora ' a Policia Nacional, excepto designaré al personal encargado de solventar s | Online-24/7 | § 21,25 adias Persona Natural entros de Control de Control Armas si /A Control Armas 6 a9 985
Y, Uso Deportivo Ingresar ala pégina del Sstema Informatico | para renovacién. Armas a Nivel Nacional Control Armas Control Armas
de Control de Armas (SINCOAR) 4. Caré de afiiacion vigente delsocio o deportista | o0\ ud delcludadan.
oControl de TGS GNCOMN), |4 Cam e sl st 0l 0600 b3 |3t deigras resposale e o
Jlogin.xhtmi O e v estor debidamente | PIeccion dard accién a o solicitud del ciudadano,
fogn , 258 PECH 0G0 G0 5 GEAMEN | g Drctora Conolae
. \;‘g':“' u "5"“";;’ “ a‘" el ad fg“ m‘ °:"|‘ ana" : dos (Requisit Armas, para posterior remitir una contestacion al
-Verfcar o perfn fos ends gl o Colrt d s Furaas Arradss, it Coaniotar e ooy s o dor
e s poses ot on it ko) sl s oot s ormancs o s
asolicitarse 350 por concepto de gastos administrativos (5|7 oL ” S RO DO
21,29)
1. Una vez que el usuario ingrese Ios documentos
Factura o titulo translativo de dominio, excepto para 5ol su Ia pégina del
L por orimera ves, debers ingresarala | E19V3E0N Sistera Informatico de Control de Armas
D e e o 5. 1|2 Listado del personal operativo que obtuvo el |(SINCOAR), la documentacién serd revisada y
e tam sty e o 27| certiicado Biometrico (AFiS y analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
P . AVIS+), emitido por Ia Policia Nacional, 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario, ’ ; ;
3. Permiso de operacion vigente, otorgado por el | accién a a slictud; en caso de no ser su funcién
4.- Dependiendo i s persona natural o : :
, I > Ministerio del Interior. (Reauisito remitré |a documentacion mediante ofico firmado
Permiso Vigiancia Fia, Movl e, Investigacion [ uridica ingresard su Ruc o Cédula.  5.-
' ! adicional, solo para Compafia de Vigilancia y por el Coordinador de Centro, alDirector de
Privada Compatila Revisard en s correo personal QuehaYa | oo idad privada) Control de Armas, quien verificar a solicitud y
de Vigilanciay Seguridad Privada; P llegado I clave temporal 6 A Persona Natural Centros de Control d .
3 permiso @ Viglancia y Seguridad Privada; Permiso | llegado a cave fempora ieq |4 Listado del personal operativo capacitado, emitdo | designaré al personal encargado de solventarla | Online-24/7 | § 21,25 adias ersona Natural/ entros de Control e Control Armas Pigina Web si N/A Control Armas un aas 9%
Vigiancia Fijao Ingresar ala pigina el Sistema Informatico | 151290 01 Persond, p< el Persona Juridica | Armas a Nivel Nacional
Movi Institucion Piblica;y, Vigilancia Fia | de Conrol de Armas (SINCOAR). Y lepalrato D
autorizada por el del 38 5 s
Empresa Privada ffaa milec/frontend ; rsonal design:
e . Contrato de Direccidn, daré accién a
o que es para vigianciay para luego dar parte al Director de Controlde.
7. Ingresar su usuario y clave ’ ¢
; proteccion a personas, bienes y valores ensus | Armas, para posterior remitir una contestacion al
8. Verifcar en su perfil en los mends del lado
11290 | eplazamientos. (Requisito Coordinador de Centroy pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite .
ity adicional,solo para vigiancia movil. respuesta a cudadano informando que se ha
6. Pago por concepto de gastos administrativos(s | procedido a atender la solcitud
21,25).
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
) solicitados en su perfil creado en la péina del
Nombramiento del Representante Legal ISCrO €N | soyores eferroats e onten o
1. Por primera vez, deberd ingresarala | el Registro Mercantil. (SINCOAR) 1 documentacion ser evieada y
pgina web de cortrol de aras, - r| (Requisto adciona, solo ara Compatiade e
212 opcion servicios en linea - |Vigitanciay Seguridad privada). Sl vereamel el Conpo d Correl de A con
Ingresar en registro de nuevo usuario, 2.Permiso de operacion vigente, otorgado por el | oo
Avorscion Tenenda do Armaspara | Dependiendosies ersnaraturlo | Minsterodlrr. et remitrsa documentacon mediants oo rmado
fia de Vigilancia y juridica Ingresard su Ruc o Cédula adicional,solo para Compafia de Viglancia y por el Coordinador de Centro, a Diector de
Seguridad Privada; Empresas Privadas; :w?"‘ e pclm""“““ hav ;ﬁ“"‘td P”“fah R fante Legal Control de Armas, quien verificaré la solicitud y . Notural/ Centros de Controld
4 Autorizacién Instituciones Publicas; gadola clave temporal. fombramiento del Representante Legal designaré al personal encargado de solventarfa | Online-24/7 | § 15938 4dias ersona Natural eniros de Controlde Control Armas Pigina Web st /A Control Armas 19 a1 9%

Fuerzas Armadas, Poli
de Vigilan:
Aduanera

Nacionaly Unidad

Ingresar a la pagina del Sistema Informtico
de Control de Armas (SINCOAR).
ffaa.mil.

(Requisito adicional, solo para
empresas privadas).
4.

/login.xhtml

7.- Ingresar su usuario y clave

8.- Verificar en su perfil en los mends del lado
izquierdo para poder continuar con el trémite
asolicitarse

accién de personal de la maxima
autoridad. (Requisito

adicional, solo para instituciones pblicas).

5. Pago por concepto de gastos administrativos ($
159,38), excepto Fuerzas

Armadas, Policia Nacional y Unidad de Vigilancia
Aduanera).

solicitud del ciudadano.

3.l personal designado responsable de la
Direccion, dard accién a la solicitud del ciudadano,
para luego dar parte al Director de Control de.
Armas, para posterior remitir una contestacion al
Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
respuesta al ciudadano informando que se ha
procedido a atender Ia solicitud

Persona Juridica

Armas a Nivel Nacional

1deo
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1.- Por primera vez, deberd ingresar a la
pagina web de control de armas. 2.
ala opcion servicios en linea. 3-
Ingresar en registro de nuevo usuario,

4.- Dependiendo si es persona natural o

I

Estatutos actualizados y legalizados del Club en el
Ministerio del Deporte. (Requisito adicional, solo
para clubes de tiro, caza y pesca); Excepto para

renovacién.

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solcitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
remitiré la firmado

del Club,

. juridica ingresaré su Ruc 0 Cédula. 5. .
Autorizacion Tenencia de Armas para Clubes ’Rwsm, e’i o morsomal e haye registrado y legalizado en el Ministerio del Deporte. | por el Coordinador de Centro, al Director de
deTiro, Cazay o 1 ety (Requisito adicional, solo para clubes de tiro, cazay | Control de Armas, quien verificar a solcitud y persona Natural / Centros de Control de
Autorizacién Pesca; y, Deportistas (para Deportistas se | & © temporal ) pesca). designaré al personal encargado de solventar la Online-24/7 |$ 159,38 adias Control pagina Web El N/A Control Armas 2 4419 8%
;| Ingresar a la pégina del Sistema Informético . . ) Amasa
Autoriza hasta Maximo 20 Armas) 3) Carné de afliacion vig
de Control de Armas (SINCOAR). €l |
PR por el Club de Tiro, Caza y Pesca, la
Ponval estar debi omando Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano,
Lo \ Conjunto de las Fuerzas Armadas. (Requisito para luego dar parte al Director de Control de
- Ingresar su usuario yclave adicional, solo para Deportistas), Armas, para posterior remitir una contestacién al
8.- Verificar en su perfil en los mends del lado " & | Coomdindor e
ferdo para poder continuar con el tramite | 120 PO cordinador de s
auerdo para 159,38). respuesta al cludadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pgina del
b \ Sistema Informatico de Control de Armas
e e -, e (SINCOAR), la documentacion serd revisaday
B s i e o analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
2la opcin servicios en inea - nexo ‘D), excepto para renovacin. 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario 2. Certificado Biomérico (AFIS y AVIS+F), emitido por | - §
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
4. Dependiendosi s persona naturalo | la Policia Nacional, excepto e :
remiti la documentacién mediante oficio firmado
juridica ingresard suRuc o Cédula. 5.~ | para renovacién.
. por el Coordinador de Centro, al Director de
Revisaré en su correo personal que hay 3.Una factura de pago de servico bisico deldtimo | o' © ORISR ARERR
Autorizacién Autorizacion Tenencia de Armas para | llegado la clave temporal 6- mes, o contrato de arrendamiento regstradoante | 00 5 [T WIER T O R D ETY ontine - 24/7 15938 dins Persona Natural / Centros de Control de Control & pigina Web " A Control Armas . o s
, X g
Coleccionista -Persona Natural o Juridica- | Ingresar a a pdgina del Sistema Informético  |autoridad competente, o Impuesto predialdel lugar | o811 P 1o & 2 ) Armasa Control Armas
de Control de Armas (SINCOAR). donde permanecerd el arma. (Requisito adicional,
oa, ol 3.l personal designado responsable de la
ot ;":"“: . e delams Direccion, dara accion a la solicitud del ciudadano,
g Xt ombramento o accon de personal de 13 M3XMA | para luego dar parte al Director de Control de:
7.-Ingresar su usuario y clave autoridad. (Requisito adicional, solo para persona :
aut Armas, para posterior remitir una contestacion
8.-Verificar en su perfil en los mends del lado | juridica),
" Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el trimite [ 5. Pago por to de gast P
159,38). procedido a atender fa solicitud
1. Una vez que el usuaro ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
dobers . Sistema Informatico de Control de Armas.
1 For primer e, deber nresaralo (SINCOAR), la documentacién ser revisaday
paginaweb deconvoldearmas. 21 analiada on el Centro d Armas desu Jurisdlecén
ala opein servicios en linea. 3 2.l personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingresar en registro de nuevo usuario accion aa solicitud; en caso de no ser su funcién
4. Dependiendosi es persona naturalo | Constitucién de la compait Temtire I documentacion medinmte oficio fmado
juridicangresaré su Ruco Cédula. 5.+ |2. Permiso de operacion vigente, otorgadoporel | (TN B AT EET HCNIRCIEES T
. Revisaré en su correo personal que haya | Ministerio del Interior. "
Autorizacin de Establecimientode Agenciao| oL S RSO | veona responsabl dela Agenclao | CC7) 48 ATmas, auien verifcarda sl y PersonaNatural / | Centros de Control de
Autorizacion Sucursal de Compaiia de Viglanciay o © temp ) - P (s > | designaré al personal encargado de solventar la Online-24/7 | $ 15938 4dias ! Control. Pagina Web El N/A Control Armas % 4419 98%
Ingresar Sucursal, que incl lidos y ) Armasa
Seguridad Privada. ; c solicitud del ciudadano
de Control de Armas (SINCOAR). Y niimeros telefGnicos (Celular y convencional). 3.l personal designad responsable de a
https://tramitesarmas.ccffaa.mil.ec/frontend 4. Pago por concepto de gastos administrativos (S | o s 4ot o e a fa solicitud del ciudadano,
;"’f‘"’* ! ) 159,38) para luego dar parte alDirector de Control de
- Ingresar suusuarioyclave ‘Armas, para posterior remitir una contestacién al
8.- Verificar en su perfil en los mends dellado Coortinador de Centray pueda s s ve dor
izquierdo para poder continuar con el tramite respuesta ) codadans nformando ue se ha
asolicitarse procedido a atender a solicitud
Certificado vigente de la fabrica extranjera 1. Una vez que el usuario ingrese los documentos.
designandole como distribuidor autorizado, la solicitados en su perfil creado en la pagina del
mencionada carta debers estar autenticada o Sistema Informatico de Control de Armas
apostillada en el pais de origen. (Se exceptua de este | (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
requisito a los comerciantes importadores de analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
agentes biolGgicos y toxinicos controlados). 2.l personal del Centro de Control de Armas, dars
2) Certificado vigente del proveedor o empresa accion a la solicitud; en caso de no ser su funcién
extranjera designandole como distribuidor remitird la documentacion mediante oficio firmado
autorizado, mencionado documento deberd estar | por el Coordinador de Centro, al Director de.
autenticado o apostillado en el pais de origen. Control de Armas, quien verificara la solicitud y
(Requisito adicional, solo para comerciante designard al personal encargado de solventar la
importador de agentes bioldgicos y toxinicos solicitud del ciudadano.
controlados). 3.l personal designado responsable de la
3) Certificado emitido por un laboratorio, que Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano,
1.-Por primera vez, ala para luego dar parte al Director de Control de
pagina web de control de armas. 2-1r | producto sea igual o menor 2 1.3 %. (Requisito Armas, para posterior remitir una contestacion al
ala opcion servicios en linea. 3~ |adicional, solo para comerciante importador de | Coordinador de Centroy pueda a su vez dar
Ingresar en registro de nuevo usuario aerosoles de pimienta / oc spray / gas pimienta para | respuesta alciudadano informando que se ha
w |+ personanaturalo | defensa personal). procedido a atender fa solicitud
P juridica ingresara suRuc o Cédula. 5. |4) Permiso otorgado por el Organismo rector de la
‘Armas, Municiones y Accesorios; Explosivos; .
o Revisard en su correo personal que haya [ salud pibica. (Requisito adicional, solo para
Juegos Pirotécnicos; Nitratos; Sustancias .5 1 clave temporal, 3 comerciante importador de agentes biolgicos PersonaNatural/ | Centros de Control de
Autorizacién Quimicas Controladas; Agentes Biolégicosy | -5 poral. s % gicosy Online-24/7 | $ 15938 adias ! Control Armas Pagina Web st N/A Control Armas 20 4419 98%
Ingresaral i Jad Personaluridica ‘Armas a Nivel Nacional

Toxinicos Controlados; Aerosoles de Pimienta
10C Spray 1 Gas Pimienta para Defensa
Personal

de Control de Armas (SINCOAR).
ffaa.mil

5) Plan de bioseguridad y biocustodia en el manejo

/loginxhtmi
7.- Ingresar su usuario y clave
8.- Verificar en su perfil en los mends del lado

v
(Requisito adicional, solo para comerciante
importador de agentes biolégicos y toxinicos
controlados).

asolicitarse

ontrato de seguros que cubran dafios y
perjuicios a terceros. (Requisito adicional, solo para
comerciante importador de explosivos; juegos
pirotéenicos).
7) Permiso de funcionamiento otorgado por el
Cuerpo de Bomberos de la urisdiccion o Licencia
Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econémicas (LUAE). (Requisito adicional, solo para
comerciante importador de explosivos; juegos
pirotécnicos; nitratos; sustancias quimicas
controladas; aerosoles de pimienta / oc spray / gas
pimienta para defensa personal).
8) Certificado o Planos aprobados por los Municipios
de a localidad. (Requisito adicional, solo para
comerciante importador de explosivos; juegos

¥ y .
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Autorizacién Comerciante Exportador Armas,

1.- Por primera vez, debers ingresar a la

Permiso de funcionamiento otorgado por el Cuerpo
e a jurisdi

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
licitados en su perfl creado en la pagina del

Unica tividad

sistema de Control de Armas

Econémicas (LUAE).
2. Escritura de constitucion de la persona juridica, de
Ia cual se desprenda

(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién

pagina web de control de armas. 2. Ir|tiene dentro de su objeto socialla exportacion de
ala opcién servicios en linea. 3. [armas, ; :
Ingresar en regi v les de pimienta 1 oc
4- natural o spray1

juridica ingresara su Ruc o Cédula. 5.~

certificado vigente de la fébrica nacional

remitiré la firmado
por el Coordinador e Centro, al Director de
Control de Armas, quien verificaré la solicitud y
designar al personal encargado de solventar la

Revisaré en su correo p

solicitud

s Municiones y Accesorios; Explosivos; Juegos | llegado la clave temporal autorizado 3.l personal designado responsable de la Persona Natural Centros de Control de "
] Autorizacién M ;s Explosivos; luegos |lle: P P & P Ontine-24/7 |'$ 159,38 a4dias / Control Armas Pagina Web si /A Control Armas 0 419 98%
Pirotécicos; , Aerosoles de Pimienta 10C |Ingresar ala p 3. Contrato dafosy Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano, Personaluridica ‘Armas a Nivel Nacional ControlArmas ControlArmas
Spray 1 Gas Pimienta para Defensa Personal |de Control de Armas (SINCOAR). perjuicios a terceros. (Requisito adicional, solo para | para luego dar parte a Director de Control de
ffaa.mil ;,juegos | Armas, para posterior remitir una contestacién al
/login.xhtmi pirotécnicos). Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
7.-Ingresar su usuario y clave 4. Certificado o por el Municipio de ]
8.-Verificar en su perfil en los mends dellado [ Ia localidad. (Requisito procedido a atender la solicitud
izquierdo para poder continuar con I dor de
asolicitarse explosivos; y, juegos pirotécnicos), excepto para
renovacién.
5. Permiso ambiental, otorgado por el Organismo
Rector del Ambiente. (Requisito adicional, solo para
comerciante exportador de explosivos; y, juegos
pirotécnicos).
Thermiso de eTCUETPO | 1. Una vez que ol ssuario o d
de Bomberos de la jurisdiccion o Licencia Solicitados en su perfil creado en fa pégina del
i Sistema ontrol de Armas
Econdmicas (LUAE). (SINCOAR), la documentacién ser revisaday
2. Certificado vigente de la fabrica nacional o analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccién.
importador designandole como ditribuidor 2. El personal del Centro de Control de Armas, dard
1.-Por primera ve, deberé ingresarala | autorizado, (Se exceptia de este requisito ol accion a fa solicitud; en caso de no ser su funcién
pagina web de control d 210 no importador de sust i remitirdla firmado
ala opci6n servicios en linea. 3- | controladas) por el Coordinador de Centro, a Director de
Ingresar en 3.c importador Control de Armas, quien verificars a solicitud y
4. Dependiendo sies personanaturalo | como distribuidor autorizado. (Requisit I |designars al a
juridica ingresaré su Ruc o Cédula. 5.
utorzacin Comrciante No Importadr de |02 nEresard sy Ruco . solo para corr‘ler‘clznti no importador de sustancias | solicitud del ciudadano.
10 Autorizacién Nitratos; Juegos Pirotécnicos; y, Sustancias | o P - Contrato de seguros que cubran dafiosy Direccién, daré accién a a solicitud del ciudadano, | - on Line-24/7 | § 159,38 4dias Control A Pagina Web si N/A Control Armas 19 419 98%
PR Ingresar a a pégina del Sistema Informatico | perjuicios a terceros. (Requisito para luego dar parte al Director de Control de 2 ) Armasa
de Control de Armas (SINCOAR). adicional,solo para comerciante no importador de | Armas, para posterior remitir una contestacin al
ffaa.mil d | explosivos; y, écicos). Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
/login.xhtmi 5. Certificado 0 por el Municipio de
7.-Ingresar su usuario y clave Ialocalidad. (Requisito procedido a atender a solicitud
8. Verificar en su perfil en los mens dellado | adicional, solo para comerciante no importador de
i poder continuar con é excepto para
asolicitarse renovacion.
6. Permiso ambiental, otorgado por el Organismo
Rector del Ambiente. (Requisito
adicional, solo para comerciante no importador de
explosivos; y, juegos pirotécicos).
7. Pago por concepto de gastos administrativos (S
Permiso de funcionamiento otorgado por el Cuerpo_| 1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
de Bomberos de la jurisdiccion o Licencia solicitados en su perfil creado en la pagina del
Unica Actividades |Sistema de Control de Armas
s Econémicas (LUAE), (Requisito adicional, solo para | (SINCOAR), a documentacion sera revisaday
1.-Por primera vez, debera ingresar ala y
smgina web de tonsrol de amas, 5. 1| servicios petroleros). analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
" - 2. Permiso ambiental, otorgado por el Organismo |2, El personal del Centro de Control de Armas, dara
ala opcién servicios en linea 3- ; §
i Rector del Ambiente, (Requisito acci6n aa solicitud; en caso de no ser su funcién
Ingresar en registro de nuevo usuario : :
1 Dependiondo s o5 porsor naturalo | 2icional solo para sericos petroeros). remitir4 la documentacién mediante oficio firmado
. . : 3. Nombramiento o accion e personal del por el Coordinador de Centro, al Director de
juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5.~ s
) Representante Legal o de la méxima autoridad. Control de Armas, quien verificars a solicitud y
X Revisard en su correo personal que haya s
Autorizacién Consumidor Explosivos para |45 €1 % (0110 BeY pad (Requisito adicional,solo para servicios petroleros). | designar al personal encargado de solventar persona Natural/ Centros de Control de
1 Autorizacion Concesion Minera; Servicios Petroleros | |° P 4. 6 solicitud Ontine-24/7 |$ 15938 4 dias . Control Pégina Web sl N/A Control Armas 16 4419 98%
Ingresar a  pigina de Sistema Informitico |- *°P°' i . ) Armasa
de Control de Armas (SINCOAR) . ; > Eperson , ¥
https://tramitesarmas.ccffaa.mil.ec/frontend | accion a
floginahtml petroleros). paraluego dar parte al Director de Control de
7.-Ingresar su usuario y clave 5C del derech; Armas, remitir onal
By el Organismo Rector de Mineria (Titulos de Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
8. Verificar en su perfil en los mends del lado|* oo s !
izquierdo para poder continuar con el tramite
e Minero), vigente y debidamente inscrito en el procedido a atender la solicitud
Registro Minero a cargo de la entidad competente.
(Requisito adicional,solo para concesién minera).
6. Pago por concepto de gastos administrativos ($
150381
e POTETIETR 11 na vez que el usuario ingrese los documentos
el cuerpo de bomberos . . e
A . solicitados en su perfil creado en la pagina del
jurisdiccion o Licencia Metropolitana Unica para el [0 < aebs 20 22 B0 0o 10 808
Econsmicas (LUAE), ext ra miner P
conémicas (LUAE), excepto para mineros (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
artesanales, quienes deberan contar con una caja de. X
h onto de oxt analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
s e e 2. El personal del Centro de Control de Armas, dard
1.-Por primeravez, deberd ingresarala | 2. Derecho minero otorgado por el Organismo ; §
it acci6n aa solicitud; en caso de no ser su funcién
pagina web de control de armas. 2.-Ir | Rector de Mineria (Titulos de : RN
" e X remitila documentacién mediante oficio firmado
ala opcion servicios en inea. 3~ |Concesiones mineras o Contrato de Operacion
. por el Coordinador de Centro, al Director de
Ingresar en registro de nuevo usuario Minero, vigente y debidamente inscrito en el s
y Control de Armas, quien verifcard a solicitud y
4.- Dependiendosi es persona naturalo | Registro Minero a cargo de la entidad competente. s
h , : designara al personal encargado de solventar a
juridica ingresara suRuc o Cédula, 5. | (Requisito adicional, solo para consumidores de . \
Revisaré en su correo ) sotitud del cludadano.
Autorizacién Consumidor Explosivos - v A N g 3. €l personal designado responsable de la
> llegado la clave temporal. 6 3. Autorizacion para libre aprovechamiento otorgada P " Persona Natural Centros de Control de
12 Autorizacion Mineros Artesanales; Obra Pablica; y, e P P P! 78993 | Direccion, dard accion a la solicitud del ciudadano, | Online-24/7 | $ 15938 adias ural/ Control Pagina Web. st N/A Control Armas 2 4419 8%

Canteras

Ingresar a la pgina del Sistema Informt

por el Organismo Rector de

de Control de Armas (SINCOAR). Mineria, vigente y debidamente inscrito en el

ffaa.mil. d |Registro M d i °
/login xhtml documento que acredite la construccién de la obra
7.- Ingresar su usuario y piblica. ito adici i i

8.- Verificar en su perfil en los mends del lado
izquierdo para poder continuar con el trémite
asolicitarse

de explosivos - obra piblica).
4. Permiso ambiental, otorgado por el Organismo
Rector del Ambiente. (Requisito adicional, solo para
consumidores de explosivos- obra publica).

5. Certificado para explotacion de canteras otorgado
por el Municipio de la jurisdiccion. (Requisito
adicional, solo para consumidores de explosivos -
canteras)

para luego dar parte al Director de Control de
Armas, para posterior remitir una contestacion al
Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
respuesta al ciudadano informando que se ha
procedido a atender la solicitud

Armasa

3de9
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1.- Por primera vez, deberd ingresar a la
pagina web de control de armas. 2.
ala opcion servicios en linea. 3-
Ingresar en registro de nuevo usuario,

4.- Dependiendo si es persona natural o

Permiso de funcionamiento otorgado por el Cuerpo
de Bomberos de la jurisdiccion o Licencia
Unica i tividad

Econdmicas (LUAE).
2. Plan de manejo de desechos quimicos. (Requisito

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solcitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
remitiré la documentacién mediante oficio firmado

juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5. p
e oot hay | dicionsl solo para sustancias quimics controladas). | por el Coordinador de Centro, alDirector de
Autorizacion Consumidor Sustancias P aue hay: 3. Permiso otorgado por el Organismo Rector de | Control de Armas, quien verificard la solicitud y
s . i llegadio la clave temporal. 6- . PersonaNatural / | Centros de Control de .
3 Autorizacin Quimicas Controladas; , Agentes Biologicos : . |salud. (Requisito adicional,solo para agentes designard al personal encargado de solventar a ontine-24/7 | $ 15938 adias Control Pagina Web si N/A Control Armas 4419 8%
. Ingresar a a pigina del Sistema Informatico | >0 ° ) Armasa
Toxinicos Controlados biolégicos y toxinicos controlados) solicitud del ciudadano.
de Control de Armas (SINCOAR) 4 o \
o, 4. Plan de bioseguridad y manejo |3. i
o de los agentes biologicos y toxinicos control Direccion, daré accion aa solicitud del ciudadano,
/login.xhtml ) (Requisito adicional,sol tes biologicosy | para luego dar parte al irector de Control de
;" :;'g'jsa' u ““‘a"r‘;lv ‘ a“’e s del fado | O¥nicos controlados). Armas, para posterior remitir una contestacion al
.- Verificar en su perfil en los mends del ado,
o, ot it |5 PaE0 por concepto de gastos administrativos (§ | Coordinador de Centro y pueda asu vez dar
fxquierdo parapocer contnuar con el At | 159 35, respuesta al ciudadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender a solicitud
cortendo do gostin de caind, s so. |- Una vez aue e usuario ngrese los documenos
S icado de eston de caia, egn normes150: | solcitados ensu perfi reado e paginadel
e O e o e Sistema Informatico de Control de Armas
1. Por prmera vez, deberd ngresarala [ 1°Pesen e Logn 0 d¢ 2 mbma auionda (SINCOAR), la documentacién sera revisada y
pagina web de control de armas. 3 Seruficado o Planos de aprobacidn de fas analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
ala opcion servicios en linea. A L aaones o 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario aiiesdataliobe it ekl accion a a solcitud; en caso de no ser su funcion
4.- Dependiendo i es persona natural o et senicas del o fos rod. remitiré la documentacién mediante oficio firmado
juridica ngresard su Ruco Cédula, 5. | FSPecTcacones éenicas 40 05 productosa | por el Coordinador de Centro, a Director de
Revisard en su correo personal que haya sz ;lczrse, :xc'epto para ren:va:‘o" . , Control de Armas, quien verificard la solicitud y
- . Permiso de funcionamiento otorgado por el ;
Autorizacién Fabrica de Armas; Municiones; | legado la clave temporal. 6- o designard al personal encargado de solventar a Persona Natural Centros de Control de.
1 Autorizacién & ¢ temp . Cuerpo de Bomberos de la jurisdiccion o Licencia Ontine-24/7 |$ 15938 adias ural/ Control Armas Pégina Web si /A Control Armas 4419 98%
Y, Explosivos. Ingresar a a pigina del Sistema Informitico it solicitud del ciudadano, Persona Juridica Armas a Nivel Nacional
de Control de Armas (SINCOAR] ? e 3.l personal designado responsable de la
tps:tramitesarmas.cffaami.ec/frontend | “oror - (A€} oron o Direccion, dard accion aa solcitud del ciudadano,
/login.xhiml e para luego dar parte al Director de Control de
7+ aresarsu usuarioy ciave pericios ereros (et diond, 59552\, par oo remir una cotestacknl
; ibrica de explosivos)
8. Verificaren su perfil en los menis dellado | 0 <SSO L eme | Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con eltrdmite | o~ TR IREY 0 e & respuesta al ciudadano informando que se ha,
asolictarse ector del Ambiente. (Requisito procedido a atender a solicitud
adicional, solo para fabrica de explosivos).
8. Pago por concepto de gastos adrinistrativos ($
159,38).
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
e debers . Sistema Informatico de Control de Armas
- Por prilmera vei, deberd ingresarala (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
aweb de control de armas 2010 s
waina we y . analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
21a opeion servicios en linea. g 2.€l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario Informe de calficacién de fabricante artesanal ; :
accion a a solcitud; en caso de no ser su funcion
4. Dependiendo sies persona naturalo | (FORMA SCA-0001). : :
- B | . samient delimpuesto | et 1a documentacion mediante ofico firmado
juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5.+ ontrato de arrendamiento o pago delimpuesto [ (=111 2R O e
Revisard en su correo personal que haya | predial, )
Avtorzacion Fabricante Artesana de pevisars en su correo per " e det o otorgado por el Control de Armas, quien verificar a solicitud y persomaatural/ | Centros de Control
15 Autorizacién utorizacién Fabricante Artesanal de Juegos |llegado a clave temporal ’ ermiso de funclonamiento otorgado por e! designard al personal encargado de solventar a ontine-24/7 | s 4250 adias ersona Natural entros de Control de Control A& Pagina Web si N/A Control Armas 4419 98%
Pirotécnicos Ingresar a a pégina del Sistema Informtico | Cuerpo de Bomberos de Ia urisdiccién o Licencia Jurid Armasa ControlArmas
de Control d (SINCOAR) b " : solicitud del ciudadano.
e Control ) < 3.l personal designado responsable de la
i taa.milec/frontend UAE) . "
o o P dminsratosts | OreCEEn.dard accén alasicitud delcudadano,
Hogmxim ) ko por concepto de gastos SAMINSIIStNOS | para uego dar parte ol Director de Controlde
. :g':_“' suusuar :;’ s a“” s dellado| ) Armas, para posterior remitir una contestacion al
e e e e Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
fzquierdo parapoder continuar con el trimie respuesta alciudadano informando que se ha
asolictarse procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
o debers \ Sistema Iformatico de Control de Armas
- Por ””::’a ”ezt' Tde'a Ingresarala el (SINCOAR), la documentacion seré revisada y
”7""’ web de control |'e armas. e " analizada en el Centro de Armas de su juris
ala opcion servicios en linea. - s
P Certificado emitido por un laboratorio, que 2.l personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingresar en registro de nuevo usuario ; ,
determine que el porcentaje de capsaicina del accion a a solicitud; en caso de no ser su funcién
4.- Dependiendo si es persona natural o : ;
B A " producto sea igual o menor 2 1.3 % remitis la documentacion mediante oficio firmado,
juridica ingresaré su Ruc o Cédula. 5.~ ! - "
! 2. Especifcaciones técnicas del producto a por el Coordinador de Centro, al Director de
s Revisars en su correo personal que haya s
Autorizacion Fabricante Aerosol de Pimienta |52 €1 % <0160 P b fabricarse. Control de Armas, quien verificars a solicitud y PersonaNatural/ | Centros de Control de
16 Autorizacién 10C Spray 1 Gas Pimienta para Defensa |, % ¢ tempore: 3. Permiso de funcionamiento otorgado por el designar al personal encargado de solventar la Online-24/7 | $ 159,38 adias " Control Armas Pégina Web s N/A Control Armas 419 98%
P Ingresar 2 pégina de Sistema Informatico |- "¢ , oo del o Persona luridica Armas a Nivel Nacional
de Control de Armas (SINCOAR). s e s |2.61 "
;‘f‘”‘ /amitesarmas.cffea mi ec/frontend | econemicas (LU Direccién, daré accién a a solctud del cudadano,
login.xhtrm
“ 4. Pago por concepto de gastos administrativos (§ | para luego dar parte al Director de Control de
7.-Ingresar su usuario y clave iy ¢
; 159,38) Armas, para posterior remitr una contestacién al
8.-Verificar en su perfil en los menis del lado
i} Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite K
respuesta alciudadano informando que se ha
asolictarse
procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pégina del
b debers \ Permiso de funcionamiento otorgado por el Cuerpo | Sistema Informatico de Control de Armas
e o e o e s A1 | e Bomberos de I juriciceion o icencia (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
D o oo 1| Metropolitana nica para el Ejrcicio de Actvdades |analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
e e te moewo usuario, || Econémicas (LUAE). 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
s e eBT e Tuevo usuarl: 2. Contrato de seguros que cubran dafios y accion 2 a solicitud; en caso de no ser su funcion
- Sependiendosi cspersonaraturale | periciosai-e / remitira |a documentacién mediante oficio firmado
e oy |2diconal, so por el C Centro, al Director de
s evisar en su correo personal q ¢ .
Autorizacién Almacenamiento de Armas, |1 €1 €76 b h 3. Certificado o Planos de aprobacion de las Control de Armas, quien verificard a solicitud y personaNatural/ | Centros de Control de.
17 Autorizacién jones y Accesorios; Explosivos; y, [, 5 S . |instalaciones otorgado por el Municipio de su designaré al personal encargado de solventar a Ontine-24/7 | $ 15938 adias Control Pagina Web si N/A Control Armas 4419 9%
Juegos Pirotécnicos Ingresar a a pégina delSistema informatico. |, icgicign, (Requisto adicional, solo para solicitud del ciudadano, ! Armasa
& de Control de Armas (SINCOAR). I e i Bl a
 jueg
b/ eamitesarmas.ceffaa me</oNENS | otecncos), excepto pararenovacion Direccidn, daré accién a a solctud del cudadano,
o i ) 4. Permiso ambiental, otorgado por el Organismo | para luego dar parte al Director de Control de
- Ingresar su usuarioy clave Rector del Ambiente. (Requisito ‘Armas, para posterior remitir una contestacién al
8.-Verificar en su perfil en los mens del lado .
! 1, s0lo para o c Centroy pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite o )
Heltar 5. Pago por to de gastc s
@solicitarse 159,38). procedido a atender la solicitud
Ministerio de Defensa Nacional
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https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/
https://controlarmas.ccffaa.mil.ec/

1.- Por primera vez, deberd ingresar a la

pagina web de control de armas. 2.

ala opcion servicios en linea. 3-
Ingresar en registro de nuevo usuario,
4.- Dependiendo si es persona natural o

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solcitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
remitiré la documentacién mediante oficio firmado

e e e |certicado | doport por el Coordinador de Centro, al Director de
o R g R en s core personlue v | ertfcad de st torgado T8 EMPISE |Gy e Armas, e venfcard oty s o R
18 Autorizacin torizacion Recargador de Municiones Uso |llegado la clave temporal . anta Barbara EP. designaré al personal encargado de solventar a ontine-24/7 | § 42,50 adias ersona Natural entros de Control de Control Pagina Web si N/A Control Armas 4419 98%
Deportivo (Tiro) , Armero Ingresar al 2. Pago por concepto de gast 3 ) Armasa ControlArmas
Iesarak - o8 solicitud del ciudadano.
o oA errontend | 3. El personal designado responsable de la
o /:’"l"‘e“"“’ cctfa.mil.ecffronten Direccion, daré accion aa solicitud del ciudadano,
/login xhtml . para luego dar parte al Director de Control de
;" '"g'jsa' u ““‘a":;’ ‘ a“’e s del Armas, para posterior remitir una contestacion al
o V‘E”d""'e" S“d‘m len los '“e"“‘l el lado Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
fxquiero parapocir contnuar con el ramite respuesta al ciudadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
e debers } Sistema Informatico de Control de Armas
- Por prilers vei, deberd ingresarala (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
pagina web de control de armas 2010 . iy
e e e oo N analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
ala opcién servicios en linea. 3 2.l personal del Centro de Control de Armas, daré.
Ingresar en registro de nuevo usuario ; :
Certficado otorgado por el Municipio de la accion a a solcitud; en caso de no ser su funcion
4.- Dependiendo si es persona natural o e :
Jurisdiccion para v remitira la firmado
juridica ingresard su Ruc o Cédula, 5.~ -
poligono, excepto para renovacion por el Coordinador de Centro, al Director de
Revisard en su correo personal que hay )
Autorizacién de Funcionamiento de Poligono |llegado la clave temporal, 6- 2 Manualde procedimientos que incluya medidas | Controlde Armas,dulen verificard a solctud y Persona Natural / Centros de Control de.
19 Autorizacién de seguridad, tipos de armas a utilizar y designard al personal encargado de solventar a Ontine-24/7 | $ 15938 adias Control A& Pagina Web si NA Control Armas 1419 9%
e Tiro Ingresar a a pégina del Sistema Informitico ° Persona Armasa ControlArmas
caracteristicas del poligono, excepto para solicitud del ciudadano,
de Control de Armas (SINCOAR)
renovacion. 3. El personal designado responsable de la
hitps://tramitesarmas.ccffaa.mil ec/frontend rore
ot 3. Pago por concepto de gast dard accion a
ein.x! 159,38). paraluego dar parte al Director de Control de
7.-Ingresar su usuario y clave :
‘Armas, para posterior remitir una contestacién al
8.-Verffcar en su perfil en los menis del lado
v Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite
respuesta alciudadano informando que se ha
procedido a atender a solicitud
Certficado vigente del fabricante nacional o 1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
» tados en su Ia pégina del
ebers . temporal autorizado Sistema Informatico de Control de Armas
L-Porprimerave, dsbers resarsls 3 oy, orcocept e gt SINCOARL revsaday
”i&'"a web de control I? armas. 271 10.63). analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccién.
alaopcion “’V‘c“”:" nea. 3 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar E: ’ei""" e nuevo “““""I accion a la solcitud; en caso de no ser su funcion
- Dependiendo i espersena el remitira |a documentacién mediante oficio firmado
uridica ingresara su Ruc o Cé I“ a R 5 por el Coordinador de Centro, al Director de
e on o o » :9"‘?’7 E"l u ‘t‘"’“’ "EI”""’ que :V’ Control de Armas, quien verificaré la solicitud y N Natural Contros de Controld
2 Autorizacién torizacion Comerciante Temporal e | legado [a clave tempora ’ designaré al personal encargado de solventar a ontine-24/7 | § 1063 adias ersona Natural / ntros de Control de Control Pagina Web si N/A Control Armas 4a19 98%
Juegos Pirotécnicos Ingresar a a pigina del Sistema Informitico ) Armasa ControlArmas
B - solicitud del ciudadano,
h;c""‘:" EA""“‘S‘N;OA"]‘ . " 3.l personal designado responsable de la
s frrcarmas s . acffrten Direcein,dard acci 1 solctud del cudadano,
ogin.xhtr para luego dar parte alDirector de Control de
7.-Ingresar su usuario y clave iy : ¢
. Armas, para posterior remitir una contestacién
8.-Verificar en su perfil en los menis del lado .
! Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite )
o respuesta alciudadano informando que se ha
@ solicitarse procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
e debers } Sistema Informatico de Control de Armas
e orab de comirol o ot (SINCOAR), la documentacién sera revisada y
pegraweb e contldearmas. 21 analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
e e s, 2.El personal del Centro de Control de Armas, dara
T e e e Tuevo usuarl: accion a a solicitud; en caso de no ser su funcion
-Dependindosispersona st remitira |a documentacion mediante oficio firmado
Revisort o oo vorves pereomalave have. | centficado d 6 otorgado por a £ por el Coordinador de Centro, al Director de
oo e Operaoracttor e | e sucareo persomlue g | Gerfcad de ntrucadnotorgado or S EMBISS | Coo e prmas, e verfcord oty U .
21 Autorizacién e e e [ e e ora. o . designara al personal encargado de solventar a Oontine-24/7 | § 1063 4dias ersona Matul e N e, Control Pagina Web si /A Control Armas 4419 9%
uegos Pirotécnicos Inresar g del et 2 Pagopor solicitud del ciudadano, e
o "'/‘;'“ le Armas ( < " Jrontend ) 3.El personal designado responsable de la
o e cffaamiec/fronten Direccion, dard accion ala solcitud del ciudadano,
Hogmxim . para luego dar parte al Director de Control de
. :g';“' suusuar :;’ b 5“" s el d Armas, para posterior remitir una contestacion al
e e e Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
fzauierdo parapoder continuar con el trimie respuesta al ciudadano informando que se ha
asolicttarse procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado e a pagina del
. debers \ Sistema Informatico de Control de Armas
- orprineraven debers ingresarala (SINCOAR), la documentacién serd revisada y
pagina web de control de armas. 2.1
: i s analizada en el Centro de Armas de su juris
a2 opeidn servicios en linea. - 2. El personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario. ; :
accion a la solcitud; en caso de no ser su funcion
4.- Dependiendo si es persona natural o : P
o e % o . I el remitira a documentacién mediante oficio firmado
juridica ingresaré su Ruco Cédula,5.- | Documento que justifique elingreso (Delegaciones | (=7 [1 2 FFR R R PREE 8 R
Revisaré en su correo p .
e e s correo per b e semuridad, parich it Control de Armas, quien verifcard a solicitud y rersona Natura/ Contros do Controld
. legado la clave temporal, - leportivas y demostraciones del materia) de ) ersona Natural entros de Control de
2 Autorizacion Autorizacién Internacién Temporal de Armas |5 P . v designara al personal encargado de solventar la Online-24/7 | $ 1063 4dias Control Armas. Pégina Web si N/A Control Armas. 4419 98%

Ingresar a la pégina del Sistema Informatico
de Control de Armas (SINCOAR).

material a internarse.
2. Pago por concepto de gasts (s

https://tramitesarmas.ccffaa.mil.ec/frontend | 10.63).

/loginxhtmi
7.- Ingresar su usuario y clave

8.- Verificar en su perfil en los mends del lado
izquierdo para poder continuar con el tramite

asolicitarse

solicitud del ciudadano.

3.6 i o la
Direccion, dard accién a a solicitud del ciudadano,
para luego dar parte al Director de Control de
Armas, para posterior remitir una contestacion al
Coordinador de Centro y puedaa su vez dar
respuesta al ciudadano informando que se ha
procedido a atender la solicitud

Persona Juridica

Armas a Nivel Nacional

5deo

Ministerio de Defensa Nacional
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1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pégina del
X Sistema Informatico de Control de Armas
L. Por primera vez, deber ingresar a (SINCOAR), la documentacién seré revisada y
pagina web de control de armas. 2l analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccién.
ala opcidn servicios en linea. 3 2. El personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuario accion a a solicitud; en caso de no ser su funcion
4- Dependiendo sies persona natural o remitiré |a documentacién mediante oficio firmado
juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5.+ por el Coordinador de Centro, al Director de
) ) Revisars en su correo personal Factura o d justifiaue a propi Control de Armas, quien verifcard 2 solcitud y
» Autorizacion Autorizacién Internacion Permanente de un | llegado la clave temporal. una sola arma a internarse. designars ol persanol encargade de sohentar 1 ontine-24/7 |5 1083 adins PersonaNatural / | Centros de Control de Ccontrol paginaWeb s VA Control Armas o s o
Arma Ingresar al 2.Pago por concepto d e ol oo ) Armasa Control Armas
de Control de Arms (SINCOAR) 1063). 3. El personal designado responsable de la
hitps://tramitesarmas.ceffaa.milec/frontend Direccion, daré accién a a solcitud del cudadano,
/login xhtml para luego dar parte al Director de Control de
;" U’:;Z:’r’e‘:“;i“::::::‘a“i nends delfado Armas, para posterior remitir una contestacion al
izauierdo para poder continuar con el trimite f;:‘:;f::":f ooy puedad e &
asolicitarse procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
L Por primera vez,debers ingresar a (SINCOAR), la documentacién sera revisada y
pagina web de control de armas 2l analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
2! opclén servicios en linea 3 2. El personal del Centro de Control de Armas, dara
Ingresar en registro de nuevo usuario. accion a a solcitud; en caso de no ser su funcion
4 Dependiendo sies persona natural o remitira a documentacion mediante oficio firmado
s e oGS e o i oelCourdmdor de o Drectr de
legadio  clave temparal, SY 2. Documentacién que justifique la salida temporal | Control de Armas, quien verificara la solicitud y persona Natural/ Centros de Control de
2% Autorizacién Autorizacién Salida Temporal de Armas delarma (). designard al personal encargado de solventar la Ontine-26/7 |5 1063 adias Control A& Pagina Web s /A Control Armas 0 4219 985
Ingresar I pégina del Sistema nformatco. (3R 0E i Persona Armasa
de Control de Armas (SINCOAR)
https://tramitesarmas.ccffas.milec/frontend | %) 3.l personaldesignado responsable de la
* Direccion, dard accion aa solcitud del ciudadano,
Jlgin.xhiml para luego dar parte al Director de Control de
7. Ingresar su usuario y clave ‘Armas, para posterior remitir una contestacién al
.- Verficar en su perf en los menis dellado Coomdinndor de Centro g pueda s so o dor
fzquierdo para poder continuar con el trémite respuesta alciudadano informando que se ha
procedido a atender a solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pégina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacién serd revisada y
1.-Por primera vez, deberd ingresar a analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccién.
pagina web de control de armas 2l 2. El personal del Centro de Control de Armas, dard
ala opcién servicios en linea 3~ |Factura de los productos a importar.
2 accion a a solicitud; en caso de no ser su funcion
Ingresar en 2 Certificado d delproducto . 114 la documentacién mediante oficio firmado
Autorizacidn Previa de Importacidn para | ! naturalo porta porla empresa fabricante. (Se | ;o coordinador de Centro, al Director de
e Mo et o L ACHTBOSTS 0o Gl -t de e Equsto s ese|Etcpm quenverticrs oty
Nirtos Sustancias Quimics Convoladas, |y 20 Gt SRR TR e aeosreductos  mportar | 2387214l personal encargado desolventar i persona Natral/ | centros de Contrlde
2 Autorizacién Agentes Boldgcosy Tonicos Contrlados; |10 7 b solicitud del ciudadano, Ontine-24/7 | $ 10625 adias ersona, omros Control A Pagina Web si N/A Control Armas ) 4419 98%
Aerosoles de Pimienta 1 OC Spray 1 Gas 3 ‘ 3. El personal designado responsable de la
de Control de Armas (SINCOAR). bajo norma INEN EN 15947. (Reauisito adicional, solo pona )
pimienta para Defensa Personal;, Juegos e P e o1 Direcion drs acin ala sl del ciudadano,
Pirotécnicos ” : para luego dar parte al Director de Control de
Jlogin.xhtmi pirotécnicos) s iy ¢
§ ) rmas, para posterior remitr una contestacién al
7.-Ingresar su usuario y clave 4.ago por concepto de gastos administrativosts | 00 PO PONETY AT e an R
8. Verificar en su perfilen los mends del ado |106,25)
o respuesta al ciudadano informando que se ha
:‘::;zi:;"a poder continuar con el rimite procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1.-Por primera vez, debera ingresar a la (SINCOAR), la documentacién sera revisada y
pagina web de control e armas e analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
2 a opcién seviclos en linea 5 2.El personal del Centro de Control de Armas, dara
Ingresar en registo de nuevo usuari. accion a a solicitud; en caso de no ser su funcion
4 Dependiendo i es persona naturalo remitira |a documentacion mediante oficio firmado
Joridin gresard su Ron 0 e, 5.- por el Coordinador de Centro, al Director de
portacion oo neresarasu ! acuradelosproductosacportyr, | convoldearmas e verfcar sl y
Municiones; Explosivos; y, Aerosoles de | llegadola clave temporal, 6 e s o cte @ | designara al personal encargado de solventar la Persona Natural / | Centros de Control de .
% Pt OC St 6o ta | s s Sttt |20 TS0 pr kot sl e cusoane ontine-20/7 |5 10825|  ades w Amaes Contol gz web s wa Contolarmas o 1o oo
Defensa personal de Control de Armas (SINCOAR). b El per " la
itpss/tramitesarmas.ccffaamilec/frontend | 1067 Direccion, dard accion ala solicitud del ciudadano,
Jloginxhtmi para luego dar parte alDirector de Control de
7+ Ingresar su usuarlo y lave Armas, para posterior remitir una contestacién al
8. Verifcar en su perfl en los mends del lado Coordinador de Centro y pueda asu vez dar
poder continuar con el trémite respuesta al ciudadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender a solicitud
FerST GE O TSN, OTOTgauo por et 1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
Miniterio- adicional, solo para compafiias de solicitados en su perfil creado en la pégina del
viglanciay segurid Sistema Informatico de Control de Armas
2.Contrato de prestacidn de servicios que justiique | ien o G0 T O TR
1.-Por primera vez, deberd ingresarala | €| ncremento. (Requisito adicional, solo para analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
pagina web de control de armas. 3. 1| ComPaias de viglanciay seguridad privada) 2.El personal del Centro de Control de Armas, dard
e i serscios o e 5.7 "|3-Factura o il ansiatvo de dominio,excepto |52 T SRR TE TR
Ingresar en registro de nuevo usuario para renovacion. (Requisito adicional, solo para | yitrs a documentacion mediante oficio firmado
4.- Dependiendo i es persona natoralo | ©MPaAias de viglancia y seguridad privada), por el Coordinador de Centro, al Director de
juriica ingresard su Ruc o Cédula, 5. | F2€ura 0 contrato de compra-venta. (Requisto | Conyrol de Armas, quien verifcar a solicitud y
s Revisaré en su correo personal que haya | *I€1ona) solo para empresas designaré al personal encargado de solventar a
) Autorizacion ncremento de Armas Vigancia | =055 #1  Ced OOF pad privadas; insttuciones piblicas; clubes de tio; | oh % oo P o personaNatural/ | Centros de Controlde
27 Autorizacién  Segurida rivad; Insttuciones pablcas;, |00 PEME TR B deportistas). 5 El prsonal designads responsable de a Ontine-26/7 |5 2125 4dias | s Control si N/A Control Armas &7 4419 9%
Clubes deTiro de Control de Armas (SINCOAR). - Listado de nuevos puestos a custodiar que Direccion, dar accion aa solicitud del ciudadano,
ttps://tramitesarmas.ceffaa.milec/frontend | 1/511due el incremento solicitado. (Requisito para luego dar parte alDirector de Control de
Jlogin.xhtml adicional,solo para empresas privadas; iNSttUCIoNes | s ma para posterior remiti una contestacisn al
7. Ingresar su usuario y clave piblcas) Coordinador de Centroy pueda  su vez dar
o \Veear amas merfl an os meni del o |6 Lstado de nuevos deportistas que justfigue el | 0 RS TN TR BEE
oo pors e comtinar can o trimit | MEremento solctado. (Requiso adcional, soo para | L2 SE S ST DO
S clubes de tiro).
7. Certificado emitido por el Club alcual pertenece el
deportista, que justifique la
solicitud presentada. (Requisito adicional, solo para
deportistas).
sdeo Ministerio de Defensa Nacional Lieral_d-Senicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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1.- Por primera vez, deberd ingresar a la
pagina web de control de armas. 211
ala opcion servicios en linea. 3-
Ingresar en registro de nuevo usuario,

4.- Dependiendo si es persona natural o

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solcitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
remitiré la documentacién mediante oficio firmado

’;“e"‘;s':ia"gii";’s’::“‘ oCédula. 5. Facturs por el Coordinador de Centro, al Director de
Autorizacion Autorizacién Incremento de Armas para | llegadoIa clave temporal juramentada (Anexo "D"). 5::':: ;:j;’:f;:;‘i:;f;:'::’:e'iﬁl‘::;': . < adins Persona Natural / Centros de Control de contral pagina Web wa ControlArmas . s o5
Coleccionistas - Persona Natural o Juridica- | Ingresar al 2. Pago por to de gast | ot dol vudadana, ) Armasa ControlArmas
de Control de Arms (SINCOAR) u.2) 3.l personal designado responsable de la
hitps://tramitesarmas.ceffaa.milec/frontend Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano,
/login xhtml para luego dar parte al Director de Control de
;" U’:f’;:’r‘e“"‘;i“::::::‘a“: nends delfado Armas, para posterior remitir una contestacion al
izquierdo para poder continuar con e tramite f;:‘:;f::":f ooy puedad jo";: f:;‘a
asolicitarse procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pgina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1.-Por primera ves, debera ingresar ala (SINCOAR), la documentacion serd revisaday
pagina web de controlde armas 2ot analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
212 opcidn servicos en lnea 3. 2.l personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuari acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
4 Dependiendo i es persona naturalo remiti la documentacién mediante oficio firmado
juridica Ingresard su Ruc o Cédula, 5 por el Coordinador de Centro, al Director de
Revisors enou conred pereonalque haya | POCUMento que acrdite a propiedad del material | Controlde Armas, quen verficard a sllctud y
Suis Guia de Libre Trénsito para las Actividades | llegado la clave temporal. 6- opjeto delrasado (Facturao designard al personal encargado de solventar la v Persona Natural / Centros de Control de Control & pigina Web A controlA 10 o o8
Autorizadas y Material Sujeto a Control | Ingresar aa pigina del Sistema Informtico | “;:g:p::“‘s' N o solicitud del ciudadano. s e 2 ) Armasa . d Control Armas o %
de Control de Armas (SINCOAR) El la
hitps./tramitesarmas.ccffaa milec/frontend | 1063 Direccidn, dard accién a a solicitud del ciudadano,
Jlogin.xhtm para luego dar parte al Director de Control de
7 Ingresar su usuario y lave Armas, para posterior remitir una contestacion
8.-Verificar en su perfil en los mends del lado Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
i2quierdo para poder continuar con el trémite respuesta al ciudadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender fa solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pgina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1.- Por primera vez, debera ingresar a la (SINCOAR), la documentacion ser revisaday
pagina web de control de armas. 2 analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
213 opcidn servicios en e 3 2.l personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingresar en registro de nuevo usuario. acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
4 Dependiendo s s persona natural o remiti la documentacién mediante oficio firmado
juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5.~ por el Coordinador de Centro, al Director de
Revisars en su corre personal que hay: Denuncia de :4:::8:::;«:&' :‘ersr:"s: ° sonmﬂ de rmas, alen verm:ar: la S‘Dhc\(ud v
impresi walizack i N N utorizacidn; o docur ue justifiqu lesignar al personal encargado de solventar la na Natur: o ’ i
Reimpresion Reimpresién 1 Actualizacién de permiso o ‘I‘::f:‘:r‘:‘:p:g‘;’::il’:"s‘em . ,D:“a o g . solicitud $ adias Persona Natural/ :fm;:’: de Controlde Control Pagina Web N/A Control Armas 0 4419 98%
de Control de Armas (SINCOAR). 2. Pago por concepto de gast 6 |am i
Nitpntamitesarmas ceffan miec/frontend | 63) Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano,
Jloginxhtm paraluego dar parte al Director de Control de
7. Ingresar su usuario y clave Armas, para posterior remitir una contestacion al
8. Verificar en su perfil en los menis del lado Coordinador de Centro y pueda asu vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite respuesta al ciudadano informando que se ha
roliitaren procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1.-Por primera vez, debera ingresar a la (SINCOAR), la documentacidn ser revisaday
pagina web do control e armas, e analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
215 opcion senvicos en lnea, 50 2.l personal del Centro de Control de Armas, dars
Ingresar em registro de nuevo usuari. acci6n aa solicitud; en caso de no ser su funcién
1 Dependiondo s ot porsom nawralo | Pocumento que justiique el pedido remitir4 la documentacién mediante oficio firmado
ridien ingresara s Ruc o Cidula. 5. |correspondiente. (Requisito adiconal, solo para | por el Coordinador de Centro, a Director de
Revisara en su correo personal que haya gj::rz; ’";;u‘;i‘(ln o scién de personal de Ennlm\ de I‘Almas, Q\:\en verm:ar:’ la sl‘ﬂmmd ‘y
X 3 lesignar al personal encargado de solventar la
Certcsdo It v St ot tegalodelo méxina solitud del udadano s ades Teramaraiaes | s v acon e raginawe wa e S s o
o Contral de Armas (SINCOAR) autoridad. [Requisio adiciona, solo para persona |3, i personal designado responsable de la
httpor/tramitesarmas ceffaamilec/frontend | 1479162 Direcci6n, daré accién a a solicitud del ciudadano,
Jloginxhtm 3. Pago por concepto de gasts para luego dar parte al Director de Control de
D i s usaaro y cove 531) Armas, para posterior remitir una contestacion al
8.-Verificar en su perfil en los mends dellado Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite respuesta alcludadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender la solicitud
1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solicitados en su perfil creado e a pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1 Por primera vez, debers ingresarala (SINCOAR), I documentacién serd revisaday
pagina web de control de armas. - analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion
215 opcién sevicos en lnea, 50 2. €l personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingretar en regisra de nuevs usuarc ) acci6n aa solicitud; en caso de no ser su funcién
1 Dependiondo i ot poreonanawural o | Certificado otorgado por Ia Direccién d Logistca, | remitr la documentacion mediante oficio firmado
s gt s o ol ... |Materiles 0 su smilr en cada caso  traués del cual | por el Coorinador de Centro, al Diector de
Reisordenouconeopersonlaehrs  |% ‘a::odnne que el arma ha sido entregada en gnmru\ de /‘\rmas, auen venﬁd:ar: N SL‘:hm‘ud;{
X esignard al personal encargado de solventar la
Permiso Permiso Mitar Porte de Arma de Fucgo ‘I‘:‘f;';‘:'m temporal o 2 Certifiado Bométrico (AFI y AVISHF),emitd por | soictud del cudadone. adias P:;:::a”ﬁ:ﬁs/ oos ﬁiﬁfﬁ;ﬁﬁ’lﬁ; Control Armas Pagina Web N/A Control Armas 30 419 98%
i Sncon) Ia Policia Nacional, excepto para renovacién. 3.l personal designado responsable de la
Ao amresarmas ceffsarmilec/frontend | COPI de atarjeta miliar Direccion, dard accién a a solicitud del ciudadano,
fegh st 4. Pago por concepto de gast paraluego dar parte al Dirctor de Cotrolde
D et su usaario y cave 531) Armas, para posterior remitir una contestacion al
8.-Verificar en su perfil en los mends dellado Coordinador de Centro y pueda asu vez dar
i2quierdo para poder continuar con el ramite respuesta alciudadano informando que se ha
2 olicitarse procedido a atender fa solicitud
7de9 Ministerio de Defensa Nacional Literal_a-Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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1.- Por primera vez, debers ingresar a la
pagina web de control de armas. 201
ala opcién servicios en linea. 3-
Ingresar en registro de nuevo usuario

4.- Dependiendo i es persona natural o

1. Una vez que el usuario ingrese los documentos
solcitados en su perfil creado en la pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
(SINCOAR), la documentacin seré revisada y
analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccin
2.l personal del Centro de Control de Armas, dar
acci6n ala solicitud; en caso de no ser su funcién
remitiré la documentacién mediante oficio firmado
por el Coordinador e Centro, al Director de

jurdica ngresard su Ruc o Cédula, 5.+
Registro de Inscripcién Compafia de llegado la clave temporal. 6u- u lesignard al personal encargado de solventar la
3 Registro " nciny seprtind s Igsesar s i del sistema nformatico | OP2Aa, debidamente nscrita en el Registro | sofcitud del ciudadano. Ontine-2¢/7 | Gratuito adias PersonaNatural /| centros de Conralde Control Armas Pigina Web st /A Control Armas a0 o8
i comrol de Armas (SNCOAR). Mercanti. 3.6l personal designado responsable de la
Netpe ramitesarmas ceffanmi.ec/trontend Direccidn, dar accion a a solcitud delciudadano,
ognabion! para luego dar parte alDirector de Control de
7o gresar suusuarioychave Armas, para posterior remitc una contestacién al
8- Verificar en su perfil en los menus del ado Coordinador de Centroy pueda asu vez dar
izquierdo para poder continuar con el rémite respuesta al cludadano informando que se ha
it procedido a atender I solctud
1 Una vez que el usuario ngrese los documentos|
solcitados en su perficreado en I3 pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1. Por primera vez, deberd ingresar ala (SINCOAR), I documentacion sers revisaday
pagina web de controlde armas, 210 analizada en el Centro de Armas de su Jurisdiccion
a1a opcidn servicos en lnea 3 2.6 personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingresar en registro de nuevo usuario accion a a solicitud; en caso de no ser su funcidn
4 Dependiendosespersonanatural | el de lncompana | €T3 documentacién mediante of i frmado
juridica ingresara su Ruc o Cédula. 5- eticidn del Representante Legal de la compafifa por el Coordinador de Centro, al Director de
Revisara en su correo personal que hay; :‘:::;? el registro de la disolucidn de la Control de Armas, quien verificard la solicitud y
Registro Compaiiia de Vigilancia y Seguridad |llegado la clave temporal. 6 2. designaré al personal encargado de solventar la ur: »
“ s et Compata e etncaysepind o e empsd 6 ST cadonge g [ ontine- 247 | crao | ads pasonatarl/ | Cenvosde onrolde cono eignaweb J wa Conto pemas ao oo
de Control de Armas (SINCOAR) suspension de [a actividad de la 3.l personal designado responsable de la
hitps://tramitesarmas.ccffaa.mil.ec/frontend | COTP3Ria emitida por parte de la Superintendencia | pireccign, dara accién a la solicitud del ciudadano,
login xhtml de Compafias o Ministerio del Interior para luego dar parte alDirector de Control de
7. Ingresar su usuarioy clave Armas, para posterior remitc una contestacién al
8. Verificar en su perfil en los menus del lado Coordinador de Centro y pueda a su vez dar
izquierdo para poder continuar con el tramite respuesta al ciudadano informando que se ha
procedido a atender la solctud
1. Una vez que el suario ngrese los documentos
solcitados en su perficreado en Ia pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1. Por primera vez, deberé ingresarala (SINCOAR), I documentcion seré revisaday
pagina web de controlde armas i analizada en el Centro de Armas de su jurisdiccion.
a1a opclén semvicios en loea 3 2.1 personal del Centro de Control de Armas, dard
ogretar en regisro de nuevo usuaro accién a a solicitud; en caso de no ser su funcion
- Dependiendo 5 s persons naturalo remitra la documentacién mediante oficio firmado
jordica ngresard su Ruc o Cédula,  5.- por el Coordinador de Centro, a Director de
Rt s oo P e s | ooiapora | 11T ke vl oy
e tempon , rificacién de funcionamiento otorgado por esignars al personal encargado de solventar la
35 Registro Registro Centros de Capacitacién :f::i:r‘:“':p:g‘:a e ema nforetico | Minsteriodelnteior solicitud del ciudadano, Online-24/7 | Gratwito adias Personalaral/ || sentros e Conralde Control Pagina Web si NA Control Armas 4419 9%
de Control de Armas (SINCOAR). 2 el ‘z e
Wetpsyftramitesarmasceffaa.milec/frontend Direccion, daré accion a a solcitud delciudadano,
Jloginxhtml para luego dar parte alDirector de Control de
7o Ingresar su usuarioy cave Armas, para postrior remitr una contestacién al
.- Verifcar en su perfilen os mends del lado Coordinador de Centro y pueda  su vez dar
2quierdo pora poder continuer con ¢l rimite respuesta alciudadano informando que se ha
procedido a atender a solctud
1. Una vez que el suario ngrese los documentos
solcitados en su perfilcreado en Ia pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1. Por primera vez, deberd ingresar aa (SINCOAR), la documentacion seré revisaday
pagina web de control e armas . analizada en el Centro de Armas de su jursdiccion.
2 a opcién seviclos en linea 3 2.1 personal del Centro de Control de Armas, dard
Ingresar en registro de nuevo usuari. accion a a solicitud; en caso de no sersu funcion
4 Dependiendo ! es persona naturalo remitra Ia documentacién mediante oficio firmado
juridica ingresard su Ruc o Cédula. 5.~ por el Coordinador de Centro, al Director de
Reiard en s Coteo persons Qb [ Controlde Armas, uien verifcrd a slcitudy
% Devolucion Devolucion del Material Incautado - Persona |liegado l clave temporal, 6 | designars al personal encargado de solventar la personaNatural/ | Centros de Controlde )
Natural o uridica Ingresar aa pigina del Sistema Informatico | 225 PO" solctud Onine-24/7 |$ 1083 4 dias Jar Armasa Control Pagina web sl /A Control Armas 19 98%
de Control de Armas (SINCOAR) 10,63) 3.l personal designado responsable de la
hitpss/tramitesarmas ccffaamilc/frontend Direccién, daré accion a a solcitud delciudadano,
login.xhtmi para luego dar parte alDirector de Control de
7. Ingresar su usuario y clave Armas, para posterior remitr una contestacién al
8. Verficaren su perfil en los menis delado Coordinador de Centroy pueda asu vez dar
izquierdo para poder continuar con el trimite respuestaa ciudadano nformando que se ha
asolicitarse procedido a atender la solicitud
1 Una vez que el suario ngrese los documentos
solctados en su perfilcreado en Ia pagina del
Sistema Informatico de Control de Armas
1. Por primera vez, deberd ingresar ala (SINCOAR), a documentacicn serd revisada y
pagina web de control de armas. 201 analizada en el Centro de Armas de su jursdiccion.
ala opcion servicios en inea. 3. 2.1 personal del Centro de Control de Armas, daré
Ingresar en registro de nuevo usuaro. accion aa solicitud; en caso de no sersu funcion
4.~ Dependlendo s es persona netural o remitra la documentacién mediante ofico firmado
jordica ngresard suRuco Cédula, 5.~ por el Coordinador de Centro, a Director de
et s et ge rog [T ST BT 19 | g ar i o ot d mas,qinverfardl sl
, volucign Armas Incautadss de Propi i I esignars al personal encargado de solventar la
¥ Devolucién deF i e 2.Recibo de incautacién del arma. oterod dol cdedane Ontine-2¢/7 | Gratuito 4dias Personaaral/ | gentros e Conralde Control Pigina Web sl N/A Control Armas aas 98%
de Control de Armas (SINCOAR). 3.Certificado de porte de armas 3.1 personal designado responsable de a
ttps://tramitesarmas.ccffaa.mile/frontend Direccién, daré accion a a solcitud del ciudadano,
login.xhtml para luego dar parte alDirector de Control de
7. Ingresar su usuario y lave Armas, para posterior remitt una contestacién al
8. Verificaren su perfil en los menus dellado Coordinador de Centro y pueda  su vez dar
izquierdo para poder continuar con el ramite respuesta al iudadano informando que se ha
asolicitarse procedido a atender I solctud
saeo Ministero de Defensa Nacional
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1.- Ingresar a a pégina web institucional
wwwdirmov.mil.ec
2.- Ingresar a servicios , registro en lineay

g del registro
3.- Imprimir formulario y presentarse en los
centros de movilizacion portando su cédulay
demas requisitos

38 Servicio Militar
militar voluntario

Cédula de Ciudadania
« Tener de 18.2 21 afios, 11 meses, 30 dias
« Formulario de inscripcion en linea impreso

1. Uenar ficha de registro en linea un mes antes del
periodo de reclutamiento en la pagina web

www dirmov.mil.ec

2.l ciudadano debe tener a la mano la cédula de
ciudadania

3. Acudi al Centro de Movilizacién ala fecha y hora
establecida en laficha impresa con los requisitos
obligatorios mencionados.

4. Acudir 2 evaluacidn y andlisis del test psicologico
llenado enla ficha, sies apto sigue en el proceso.

« Prueba PCF
antes de la presentacién del Acuartelamiento.

horas

« Certificado |

B v de
aprobacién o negacién por el médico,
6. (Revisién bucal, toma de muestra para exémenes

completo de acuerdo al grupo sectario de 182 22
afios.

de sanguinea, VIH, GCH o
prueba de embarazo), examen ginecoldgico basico,
eco pélvico.)

7. Recibir la notificacién de unidad asignada en caso
de aprobacién.

8. Trasladarse a la unidad de destino asignada

9. Concluido el ingreso de datos a la unidad en el
sistema los ciudadanos idéneos seran trasladados
por el personal miltar a as unidades de destino.

On Line - Marzoy
Agosto cada aio

Oficina; pagina web
institucional si
d 1

Centros de Movilizacién | Av Gran Colombia y Briceh
Gratito 20 min Persona natural entros ge Movilzacion | - AvGran Colomblay Bricefio /A Direccién de Movilizacién 0 419

1.-Ingresar a a pdgina web institucional:

miltar i

en servicio activo, pasivo,
licencia final

39 Documentos militares
2.- Acceder a icno turnos y seguir los pasos

Tarjeta milltar anterior, cedula de ciudadania ,
registro del ssfa

1. Cancelar el valor de $6,38 dolares en el Banco
General Rumifiahui a la cuenta Nro. 8002536904
sub linea 30200, o transferencia bancaria (solo de
Banco General Rumiiahui a Banco General
Rumifiahui) por cada tarieta.

2. Ingresar a la pagina web www.dirmov.mil.ec,
debe acceder al icono naranja “Entrega de turnos
para tarjetas”.

3. Colocar los datos del tarjetahabiente y escoger el
lugar donde desea obtener el servicio y que sea
emitida su tarjeta.

4.Subir el comprobante de depdsito o el archivo
con la captura de pantalla de a transferencia,
registrar un correo electronico donde le llegara la
confirmacién del turno realizado.

5. Acercarse a la Base o al Centro de Movilizacion
més cercano a su residencia

6. Solicitar un turno que esta al ingreso del Centro
de Movilizacién

7. Acercarse a los médulo de atencién y recibe
atencion

8. Presentar los requisitos solicitados segun tipo de.
beneficiario

9. Recibir el documento militar vigente

Presencial de
lunes a viernes de
8:00A4:00

Oficina; pagina web
institucional: si
d

ireccién de Movilizaci
Turnos

\ Gran Colombiay ric
X 5 min Persona natural Aot b N/A 128 4419

Centros de Movilizacién
Miltar

100%

Tramites Ci )

Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2023

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

NELSON BOLIVAR PROANO RODRIGUEZ

DELOLA DELA DEL recepcion-documentos@ccifaa.milec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA DELA DE I6N: (593) (02) 3984-548 Ext. 26947

9ded
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

disponibles de atencidn
Tipo de beneficiarios o . e Nimero de Nimero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial N A
usuarios del servicio ciudadanos / ciudadanos /
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detalar i es por
; Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir sies para SRl Servicio ciudadanas que | ciudadanas que e satisfaccis
o N (Se describe el detalle del proceso que iblico de respuesta ! ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! a a Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio Costo. ciudadania en general, Automatizado accedieron al accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionar ala | brigada, pdgina web, uso del servicio
i’ obtencién del servicio y donde se obtienen) personas naturales, b ! : (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay Semanas) pégina de delsitioweb | correo electronico, chat , " °
personas juridicas, ONG, Gltimo periodo |  acumulativo
v/o descripcién manual) | en linea, contact center, iy

horarios)

Personal Médico)

call center, teléfono

institucién)

“NO APLICA, en razon de que la Fuerza Terrestre no cuenta con servicios en linea”

“NO APLICA", debido a que la Fuerza Terrestre no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

por las nsttuci s amites Ci )
31/07/2023

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
MENSUAL

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
FUERZA TERRESTRE

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GUSTAVO ACOSTA YACELGA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):
fgacostay@eercito.mil.ec

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

02 3968 800 EXT 26551

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadan

pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
e 2 = Y el e disponibles deAalen ion !ﬂimew de. !Il'lmem de
- usuarios del servicio . presencial: ciudadanos / ciudadanos /
o . atencién al Tiempo estimado o oficina y dependencia que - i
Cémo. bl (Describir si es para Oficinasy i (Detallar si es por Servicio " " . ciudadanas que | ciudadanas que . o
- publico de respuesta - " ofrece el servicio » . - Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. la [ " Costo " ciudadania en general, dependencias que " N ventanilla, oficina, brigada, | Autom: N L N . accedieron al ron al .
. (Detallar los dias (Horas, Dias, - k para direccionar a la N formulario de servicios internet (on line) uso del servi
ciudadano para la obtencion del servicio). obtencién del servicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio 5 . " pagina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
de la semanay ‘Semanas) i pégina de inicio del sitio web P i o - "
(aens) personas juridicas, B it aremtral electrénico, chat en linea, dltimo periodo acumulativo
ONG, Personal Médico) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
5 Reeptr s documentos equrids.
i un contodo paa s roves | L L ot e | SO de 2 Gecudon b roceso . fcrain
bandera extranjera, que autorice las| ofiinas de atencion al usuario 2. Original de oficio de agencia naviera (La cual debe. 3'EHUEEB al usuario copia de “solicitud de tramite” con|
nongsGons e | g6 e b s ] oeion s e v, sl . [niro ot ameccon nciouaL |l il 01 vlcn AU g s e
1| oxrmANIERA) LD CARGA | IMPoTtacion (descarga) e dervados liauidos 3. enar el formulario *Solcitud de tramite carga y detalles de la maniobra) Anexo “A” Registro en “Bitdcora de ALOS” fecha de ingreso del| LunesaViemes | ¢ic oo |, persoonas juridicas | L0S ESPACIOS ACUATICDS|  SImén Bolvar, Guayeaul Ventanilla de Recepcion de o I servtio no cets mplomentads . 02 2oo%
WA ROCNEA (o oo o 1o reramnt] 3o gt s mermdont e ambtcadon [vime, nombre 1 mavios & nve, o do Uamie | 08004 1600 Docmens assomsacy el
o, o b 3 0 S| et | O imer ds i 3000000 2628
e sl ol acanl e 3ol Sl et e |JFCULEL e coprotansdodepést.[soterr a1 d Aporo 12 Gesi del Eada b
Marina Mercante y Puertos N°038/02. legalizacion de la “Bitdcora de ALOS" y entrega de|
Recepion e e e doumetod e
i dl vty oo g v, o
vimteynintodo et
3 Coar s fomainresena sicament, con
< i e docamtos e st o g
s i
1 e s e e forma presncten s oo et
R et gl s, o nsrciones 6 Caaninarcon oo, gy hor el
INSPECCION Y EMISION DE 3. Solventar las consultas del usuario, y preguntar si 7. Ejecucion de inspeccién con base 3 o establecido en )
e e P p— romats ey s doreauenyenrotsrs | anesavimes | e rsoons s | O WAoo | ettt | W AP o e e
2 PREVEN(\'ON DE LA 8\ Siel el tramite de a 2. Matricula de la nave; y. el sistema. 08:002 16:00 ALTRB DE 7 dias laborables y naturales LOS ESPACIOS ACUATICOS| Documentos No www.dirnea.org servicio no estd implementado 3 161 100%
CONTAMINACION PARA NAVES. efectuar la 6 B [3c 6 8. De la inspeccion realizada se resuelve silamisma es 8 LANAvE 593 (2) 2997100 ext, 26728 enla DIRNEA
o i, pASAR Y ESCA vtttk o et ol doems o SN en.se8
areson s o oG s mcesti 5 S apecon s probds s proce s
el ottty s e ettt Sepaiday vt s Contaminacn”
et v e o o os 10 St mpecin 1o ot o vl 1o o
et paalo o pimea e n
e ool o s sy e
roedas et
5 ot oyl it do
anonias g
enveg e documanas
o o omanas ehado ey
imie nomiey il rove, 15 G a1
rimar et
2 Coat s fomcknprasena sicament. con
s i
1. Debe solicitarse el servicio de forma presencial en las deinspector. )
2. Receptar las necesidades del usuario, e instrucciones inspector asignado.
con respecto alos requisitos del trémite a realizar 5. Coordinar con usuario fecha, lugar y hora de la
5 Sobena s consas el i gregead ‘ o ocucin despccio o e o sttt n
Srieconfndo e eurind ot | SIS e vinke dels e, " i
, 2 [ty s i [ e I
o | msreccion o sccumo | cvsrne s hipeine |t e ormscn et nct e, (TS ey wresaviones || | pesoonaspras | PRECSONMAGOMLOE | £ [verantgoecendonde| T s Cdecesod BN o s
PRDGEETICA B BUUE | oo oo e el V2515418 szt e oo e 3 Coifcot s eancd o ccat s[5 rapecin s provsd, s proced it cwaisse | T i Do savesincoo el
oS0t oo Soue s, | e e et et abctomeste B 0129870000 2038
para que a nave pueda recibiy dar avisos de | - "1oF SE T 0T T B e " |a. Comprobante de depésito 9. Siinspeccion no es aprobada, se evalda si la misma
socorro. 6. Si el trémite procede, se registra la aprobacién del puede considerarse como “condicional” 0 “no
tramite para luego dar indicaciones de los valores a satisfactoria”, para 0 cual en |2 primera se emite un
cancelar por concepto de emision de certificado de certificado provisional por tres meses y 1a segunda se
ol o concepo de emidn ot e o tadory o ducn
7.9. Entregar al drea de atencion a usuarios, los impedida de navegar.
7.3 el s de 10 sepoduccin s documenospr st
11. Solicitar al drea de atencion a usuarios la legalizacion
de bitacora “Recepcion y entrega interna de documentos”
Venisg s docmanes
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1. Receptar y registrar el tramite en bitécora "Recepcion y
1. Debe solicitarse el servicio de forma presencial en las entreganterna de documentos" fecha de ingreso del
1 Debe solitrse el senice e nombr  mail de e o d v
nimero de facturs,
2 Rt o eceidaes el ¢ iucions 2 Coear  nformaio presentada fcamente, conla
3. Solventar las consultas del usuario, y preguntar si informacién visualizada en el istema.
desea realizar el tramite : 3. Verificacion del cumplimiento de los requisitos de
4. i el usuario desea realizar el trimite, se procede a acuerdo a la normativa legal vigente.
establecer ativos ol ety p . - 4. De acuerdo al aniss realizado con base  la normativa
. A 1 Solctud detrémite; igente, s resuelve i s emisicn del ramite puec sero
- " |2 watricua e fa nave; o favorable, Cale lzade 101 y Malectn | y
+ | vocuentooeoorscion |"mesce e | paareslara o en o de sesnecesn s £ 40U G i neso e |58 4 forole s el cmisn el cerfcadce | tnesaviemes | oot | suetosoaes || Persoonsividcss | DRECGONNACONALDE | £ R0 C | Ventantedenecepeionde | , nosCK debidosque e .
NIV D SEGURIDAD [ e e o e |5, Acetacion dol rimite do ~cwerdo af andlsis realizado, | €591UEén 017-17)y, dotacién minima para la revisi y legalizacion del Jefe del [ 08:00a 16:00 g ¥ naturales Documentos ° e i
fletamento, o ot ega oo " 4. Comprobante de pago. Departamento de Seguridad Mariima, 593 21 299-7100 ext. 26728 enla
vigente ! 6. Aceptacién del tramite de acuerdo al anlisis realizado, 6. Sino es favorable, s notifica al usuario,y se socita
en cumplimiento de los requisitos establecidos. | entregue nuevamente los documentos in que s
7.5i el tramite procede, se registra la aprobacién del produzca una nueva facturacién..
trimite para uego dar indicacones de os valres 3 7. Reproduceidn de documentos para el archivo
cancelar por concepto de emision de certificado de correspondiente.
coneelarpor cone . Solcitr al rea de atencion a usuariosaleglizacén de
e o stencion s o, o bitécora “Recepcion y entrega interna de documentos”y
" entrega de documentos
I Receptary registar e ramice n biticora "Recepeiany
entrega interna de documentos*fecha de inreso del
imite, nombrey matricula de nave,tipo detramite y
nimero de factur
2. Receptar de soliud y asgnar auditor, verficando que
1. Debe solicitarse el servicio de forma presencial en las &l mismo cumpla con la certificacién de “Auditor ISM'”
i ——— . Revisin de manualde gestion de seguridad,
2 Receptar s necesdades dl suario  nsrucciones
con respecto a o requisitos el trmite a realar enta parte A implantacién)del Clgo 165 (Codigo
e oo et s v resmon s Intemacionalde Gestion de s Seguridad), utizando s
desea realizar el amite lsta de cheque
e oo veltar el trimite,serelzs s . De acuerdo a andlss realzado, s resueve i rvision
sorobarel il el manal de estion d seguridad e favorable o o
mediantels 401 9,01 |1.Solicitud de trimite; favorsble  se entrega al drea de naves
verificacion del cumplimiento a lo ‘manual digital) y se entrega el formato “solicitud de 2.010riginal y 01 copia de manuales de gestion de | 751 &5 favorable, se legaliza fsta de chequeo y se coloca 5
REVISION Y APROBACION DE | establecido en el Cédigo IGS (Codigo trémite”. seguridad; en el manual sello de “APROBADO" varia de DIRECCION NACIONAL DE MVM N 'NO APLICA", debido a que este
5 MANUAL DE GESTION DE |5 | andlisis realizado, | 3. de s tunesaviemes | acuerdoal | 14 o porables personas juridicas LOS ESPACIOS ACUATICOS| e Ventanillade Recepeién de No www.dirnea.org servicio no estd implementado 4 129 98%
SEGURIDAD para garantizar la seguridad maritima y en cumplimiento de los requisitos establecidos. seguridad; y, detectadasy se legalizafsta de chequeo. 080021600 Pocumentos enla DIRNEA
Hrevemie tonto ks lesknes personales o |6, el e A 9. Reproducir“carta de aprobacion” para el archivo delanave 593(2) 2997100 ext. 26728
losdafos al i eltrimite se regitra correspondiente.
medio ambiente el motivo y seda por terminada a activicad 10.Salictar | dreade atencidn  usuariosaleglizactn
7.Sieltémiteprocede, s egistra a probacion dl de bitdcora “Recepcidny entregantema de documentos”
trimite para uego darindicacones de os valores & v entrega de orgnal y copi del manualde gestién de
cancelar por concepto de emision de certicado de segurdad y carta de aprobacién
o o ot i decomrind. 1. Registro en a bidcora “certificacion de naves” a
entrega deltrmite y recepcien de irma delusuaro
& Entrega al drea de atencion  usuarios, los
documentos requeridos
T Receptary registar el rimite e bitcora ‘Recepcian y
entrega inerna de documentos*fecha de ingreso del
émite, nombrey matricula de nave,tipo detramite y
nimero de factura,
2. Solcitr  Jefedel Departamento de Seguridad
Maritima,a signacén de auditor para cjecutarfa
auditori de gestion deseguridad
5. Coordinarcon usuari a programcion de fecha
establecida para ejecucion de f auditori de gestion de
segurdac.
4. Eecucion de suditoria de estin de seguridad de
acuerdo a lo establecido en la parte B (Verificacion y.
1. Debe solicitarse el servicio de forma presencial en las. certificacion) del Codigo IGS (Codigo Internacional de
ofinas de atencion lusuario ostion e a Soqurgad).
2 Receptar s necesdades dl suario,  nstrucciones 5 De souentoa i audltararealzads, s resueive I
Verifcara aplicacién de un sstemade | con respecto  losrequisitos del tramite a realzar afcina nave cumpl con el obago e 65
e " : naue;de j Sﬂlveﬂtlﬂr o ¥ preguntar si 6. Si cumple, se elabora informe de auditoria para ser
) andera ecuatoriana, mediante I cecucidn | desea realar el rimite L sotedde imite et o ren de raves. ol e 101 ¢ Mlecin
JDITORI ISTEM) i basealo 4. Si el usuario desea realizar el trémite, se procede a ’ N 7. 5i no cumple, se elabora informe de auditoria para ser varia. DIRECCION NACIONAL DE . 5 'NO APLICA", debido a que este
6 | GESTION DE SEGURIDAD estableido en e Codigo IG5 (CGcigo entrerformato sociud d ramie” y eslcta s | 21 60 aprobacion demanualdegstiondelo [ L LR C U T St e | e ene® | sescuerdoa| 7 disiaborsles | personasoridicas |05 espacios Acuaricos|  Sménteliar.Gunaaul | Venanyia e ecncin de No s dimeaorg servico no st implementado s 136
forianaoBuaue) ° : eho obr 12,092 3 Comprobante de pago. conformidades detectadss. fosrubros 593 212997200 ext. 26728 enla DIRNEA
para luego. 8.5i cumple con auditoria, se elabora un “certificado DOC
cumplmiento” pra oficnas y un “cetifcado | concepto de auditori de gestion de seguridad (Documents de cumplmicntol” 3 o5 ofcany un
6n de seguridad” : Entregar al 4r : ausuarios, los “certificado SMC (certificado de seguridad maritima)” si es
ocumentosrequeridos. v
5. Reproduci documentos para ¢l archiva
correspondiente.
10.Salicitar l reade atencion  usuariosfa eglizacin
e biticora “Recepeidn y entrega nterna de documentos”
yentrega de oiginal y copia e nforme  cetficados 3
ireade stencin a usuarios.
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APROBACION DE LA
EVALUACION DE LA

Calficar ala instalaci6n portuaria para recibir

1. Debe solicitarse el servicio de forma presencial en las
ofiinas de atencion al usuario

2. Receptar las necesidades del usuario, e instrucciones
con respecto a los requisitos del trémite a realizar

3. Solventar las consultas del usuario, y preguntar si

naves de bajoel
digo de Proteccion de Buques e

4. i el usuario desea realizar el trémite, se procede

PROTECCION DE BUQUES £

INSTALACIONES PORTUARIAS

Instal Portuarias", para pr g “solicitud de tramite” y se solicita se
la instalacion [ luego dar o
arriban, concepto de auditoria de gestion de seguridad.

5. Entregar al drea de atencién a usuarios, los
documentos requeridos.

1

1. Receptar y registrar el tramite en bitécora "Recepcion y
entrega interna de documentos” fecha de ingreso del
trémite, nombre y matricula de nave, tipo de tramite y
nimero de factura.

2. Solicitar a Jefe del Departamento de Proteccién
Maritima, la asignacion de auditor para ejecutar Ia revisién
de las evaluaciones presentadas.

3. Ejecutar evaluacién de proteccion de bugue/instalacion
portuaria, de conformidad con lo descrito con lo descrito.
enla secci6n 3.6 “evaluacion de proteccion de instalacion
portuaria” del Cdigo PBIP (Codigo de proteccion
internacional de buques y puertos), utilizando la lsta de
ehequeo.

4. De acuerdo al andliss realizado, se resuelve sila

e 0 no
de certificacion de naves.

Sies favorable, se legaliza lista de chequeo “Modelo de
declaraci6n de proteccion maritima” de acuerdo al
apéndice 3.1 de la parte B del codigo PBIP".

6.5 n0 fuera favorable, se legaliza lista de chequeo
“Modelo de declaracion de proteccion maritima” con las

notifica al

2.01Originaly 01 copia de la evaluacién de
proteccion de Instalacion portuaria;

3. Archivo digital de la evaluacién de proteccion de
instalacion portuaria;

4. Matricula de a nave/ permiso de funcionamiento;

3
5. Comprobante de pago.

se presentenlas correcciones.
Coordinar con usuariola programacion de fecha
establecida para ejecucion de la auditoria de gestion de
seguridad.

7. Reproducir los documentos para archivo
correspondiente.

8. Solictar al irea de atencion a usuarios |a legalizacion de
bitécora “Recepcién y entrega interna de documentos”, y
entrega de la “aprobaci6n de la evaluacién de proteccion
de buque/instalacion portuaria’ y “carta de aprobacién”.
9. Ejecucion de auditoria de gestion de seguridad de
acuerdo alo establecido en Ia parte B (Verificacion y
certificacion) del Cédigo IGS (Codigo Internacional de
Gestion de a Seguridad).

10. De acuerdo ala auditoria realizada, se resuelve la
oficina o nave cumple con el codigo de I

111 cumple, se elabora informe de auditoria para ser
remitido al #rea de naves.

12,51 no cumple, se elabora informe de auditoria para ser
remitido al #rea de naves con las observaciones y no
conformidades detectadas.

3. 5i cumple con auditoria, se elabora un “certificado
DOC (Documento de cumplimiento)” si s oficina y un
“certificado SMC (certificado de seguridad maritima)” s es

14. Reproducir documentos para el archivo.
correspondiente.

15 Solicitar al rea de atenci6n a usuarios la legalizacion
de bitécora “Recepcion y entrega interna de documentos™
y entrega de originaly copia de informe y certificados al
drea de atenci6n a usuarios.

Lunes a Viernes
08:002 16:00

varia
deacuerdo a
los rubros

10 dias laborables

personas juridicas

DIRECCION NACIONAL DE
LOS ESPACIOS ACUATICOS

Calle Elizalde 101y Malecén
Simén Bolivar, Guayaquil

593 (2) 2997100 ext. 26728

Ventanilla de Recepcién de
Documentos

No

www dirnea.org

NO APLICA", debido a que este
servicio no esta implementado
en la DIRNEA

CERTIFICADO DE SUFICIENCIA
INGLES/ESPAROL (REFRENDO
DE CURSOS OMI)

Expediry refrendar los cursos modelo OMI
(excepto los cursos de operador generaly
restringido del sistema GMDSS (125 / 1.26)

titular para prestar servicio en el cargo
estipulado y desemperar las funciones
previstas para el nivel de responsabilidad
especificado

presentados por la gente de mar de acuerdo
3 Io dispuesto en el Codigo de Formacion del
Convenio STCW 78 enmendado facultando al

1. Receptar las necesidades del usuaro, e instrucciones
con respecto a los requisitos del trémite a realzar.
2. Solventar las consultas del usuario, y preguntar si
desea realizar el tramite.
3.5 el usuario no desea realizar el trémite, se da por
terminada la actividad.
4. el usuario desea realizar el trémite, se entrega
formato “solicitud de tramite”, se procede a realizar la
actualizacion de datos personales, se verifica que los
documentos presentados junto con la solicitud del
servicio estén conforme a los establecidos en el Convenio|
e Formacion STCW 78 enmendado y Normativa Legal
vigente, y los mismos coincidan con la informacién
observados en el sistema; ademds de realizar una
verificacion de Ia fecha de caducidad del documento.

6n del tra ) andliss realizad

en cumplimiento de los requisitos establecidos.
6. el rémite no procede, se brinda indicaciones de los.
requisitos necesarios para realizar el tramite, se registra
el motivo y se da por terminada a actividad.

7. i el rémite procede, se registra aprobacion, para
luego dar indicaciones de los valores a cancelar por
concepto de certificado de suficiencia.

8. Entregar al drea de atencion al usuario, los
documentos requeridos.

1

2. Originaly copia de cursos modelo OMI;y,

1. Registro de tramite en bitécora “Recepcion y entrega
interna de documentos” fecha de ingreso del tramite,
apellidos y nombres del usuario, nimero de cédula de
identidad y tipo de trémite.

2. Busqueda de carpetas (expedientes) en "Listado de
gente de mar y pesca”.

3. Entrega de carpetas (expedientes) a érea de
certificacion.

4. Receptar documentos de usuario par
del cumplimiento de los requisitos de acuerdo ala
normativa legal vigente.

5. Verificar deIa autenticidad y 1a validez del curso
modelo OMI presentado fisicamente versus la
informacién observada en el sistema,

6. De acuerdo al ansliss realizado se resuelve sila emisién
del trémite puede ser o no favorable.

7.5i es favorable, se emite el (los) ertificado (5] y s

ra realizar el andliis

remitido al
Gente de mar para su revision y legalizacion.
8.5 no es favorable, se notifica al usuario, y se solicita
entregue nuevamente los documentos sin que se
produzca una nueva facturacién.

9.5i es aceptadala notificacion, el usuario dars solucién a
las novedades notificadas y entregara nuevamente su
trémite al area de atencion al usuario sin realizar una
nueva facturacién.

10. i no es aceptada la notificacién y el usuario cuenta
con fundamento, puede presentar solicitud de apelacion.
Jefe del Departamento de Gente de M:

1. Revisar, aprobar y legalizar el certificado de suficiencia
como la autoridad delegada.

Analista de Documentacién Maritima (Archivo):

12. Registrar en bitécora “Recepcién y entrega interna de

documentos” fecha de emisién de documentos.
13. Solicitar al rea de atencién a usuarios la legalizacion
de biticora “Recepcion y entrega interna de documentos”
y entrega de documentos

Lunes a Viernes
08:00216:00

$180

3 dias Iaborables

personas naturales

DIRECCION NACIONAL DE
LOS ESPACIOS ACUATICOS
ATENUS

Calle Elizalde 101y Malecén
Simén Bolivar, Guayaquil

593 (2) 299-7100 ext, 26728

Ventanilla de Recepcion de

No

www dirnea.org

“NO APLICA", debido a que este
servicio no esté implementado
en la DIRNEA
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Legalizar a autenticidad y validez de la

REFRENDO DE TITULO DE | prueba documental o dl titulo de formacion

1. Receptar las necesidades del usuario, e instrucciones
con respecto a los requisitos del trémite a realizar.

2. Solventar las consultas del usuario, y preguntar si
desea realizar e tramite.

3. Si el usuario no desea realizar el trémite, se da por
terminada la actividad.

4. i el usuario desea realizar el tramite, se entrega
formato “solicitud de tramite”, se procede a realizar la
actualizacion de datos personales, y se verifica que la

1. Registro de tramite en bitacora “Recepcion y entrega
interna de documentos" fecha de ingreso del tramite,
apellidos y nombres del usuario, nimero de cédula de
identidad y tipo de trémite.

2. Busqueda de carpetas (expedientes) en "Listado de
gente de mar

3. Entrega de carpetas (expedientes) a érea de
certificacion.

4. Receptar documentos de usuario para realizar el andlisis
del cumplimiento de los requisitos de acuerdo ala
normativa legal vigente.

5. Verificar dela autenticidad y a validez del titulo de
formacion/ascensopresentado fisicamente versus la
informacion observada en el sistem:

6. De acuerdo al andliss realizado se resuelve sila emision
del trémite puede ser o no favorable.

7.5i es favorable, se solicita el reconocimiento de la
jerarquia en el sistema, se realiza la asignacion de folio en
ellibro de actas, para luego sellar el titulo de
formacion/ascenso y colocar tanto en el titulo como en el
sistema folio y lbro de acta asignado; y se efectua la
actualizacion y depuracion del sistema emite el (ios)

expedientes, para posteriormente ser remitido al Jefe del
Departamento de Gente de mar para su revision y

Lunes a Viernes

Calle Elizalde 101y Malecén
Simén Bolivar, Guayaquil

“NO APLICA", debido a que este

informacion coincida con o que refija el sistema. Ventanill de Recepion de
° it ; legalizacién. 5,21 3 dias laborables ersonas naturales i
LORMACION / ASCENSO | esentade, medisne s ssgnacén de ot hconad ot resizado, | 1 Sl de trmite " vl I P DIRECCION NACIONAL DE " P No serviio no estd implementado m 1946 100%
2 y cop {85 no es favorable, se notifca al usuario,  se soliita LOS ESPACIOS ACUATICOS /2 DIRNEA
n un ibro de actas en cumplimiento de los requisitos establecidos. 593(2) 299-7100 ext, 26728
" 3. Comprobante de deposio. entregue nuevamente los documentos sn que se
6.5 el tramite no procede, se brinda indicaciones de los
N P N produzca una nueva facturacion.
requisitos necesarios para realizar el trdmite, se registra 9. 5i es aceptada la notificacion, el usuario dard solucién a
el motivoy se dapor terminada la actividad.
A ’ 1as novedades notificadas y entregar nuevamente su
7.5 el tramite procede, se registra aprobacion, para
7Sl tram o sereg y wémite aldrea de atencién al usuario sin realizar una
bego darindciones dolaslre sl por e e
concepto de certiicado de suficnch 10,51 o es aceptada la notifcacion y el usuzrio cuenta
8. Entregar a drea de atencion al usuario, los :
& Entreg ‘ con fundamento, puede presentar solictud de apelacion.
jocumentos requeridos. Jefe del Departamento de Gente de Mar:
1. Revisar, aprobar y legaizar el certifcado de suficiencia
como la autoridad delegada.
Anaiista de Documentacion Maritima (Archivo)
12. Registrar en bitécora “Recepcion y entrega interna de
documentos” fecha de emisién de documentos
13. Solicitar a irea de atencion a usuarios a legalizacién
de bitécora “Recepcidn y entrega interna de documentos”
y entrega de documentos
1. Regisiro de tramite en bitécora Recepcion y entrega
interna de documentos fecha de ingreso del trimite,
apelldos y nombres del usuario, imero de cédula de
identidad y tipo de trémite.
2. Busqueda de carpetas (expedientes) en "Listado de
gente de mar y pesca”.
1. Receptar la necesidades del usuario, e instrucclones 3. Entrega de carpetas (expedientes) a drea de
con respecto alos requisitos del trémite a realizar. certifcacion.
2. Solventar las consultas del usuzrio,y preguntar s 4. Receptar documentos del usuario para realzar el
desea realzar el tramite, andlisisdel cumplimiento de los requisitos de acuerdo a
3.5 el usuario no desea realizar el trémite, se da por normativa legal vigente, ademds de verificar:
terminada aactividad. 2. Autenticidad y a valdez deltitulo de
4.5i el usuario desea realizar el tramite, se entrega formacién/ascenso y cursos modelo OMI presentados
formato *solcitud de trémite”, se procede a realizar la fisicamente versus informacién reflejada en el sstem.
actualizacin de datos personales, incluyendo toma de b. Cumplimiento de tiempos de embarque exigidos en
fotos y irma de ser necesario. . cada jerarquia.
5. Verifcar 2 Soetud de trimite; . Fecha de caducidad de los documentosy valdacién del
o riculs de i nt | a1a| STCW 78 enmendado y Normtiva Legal vigente, v e ursos oo o el T 5. De acuerdo a andlisis realizado se resuelve sifa emi
orgar matricula de téfico internacional a la riginal y copia de ficha méica vigente y
22121 coincidan con Ia informacicn observada en el sistema del tramite puede ser o no favorable. Call Elizalde 101y Mlecén
0 gente de mar y pesca, mediante la emision refrendada; - Varia de DIRECCION NACIONAL DE " "NO APLICA", debido a que este
EMISION DE LIBRETIN .., |6 Verificar fecha de caducidad de los documentos X 6.5i es favorable, se realiza a emisi6n del seaman’s book, | Lunes a Viemes Simn Bolvar, Guayequil | Ventanila de Recepcion de
10 el Seaman’s Book (Libretin de dentificacién ¥ |4 Original y copia de ttulo de formacisn de acuerdo | 3diaslaborables | personas naturales | LOS ESPACIOS ACUATICOS i No senvicio no est implementado 0 4154 100%

(SEAMAN'S B00K) de la gente de mar y pesca), de acuerdo a lo

dispuesto en a normativa legal vigente.

médico en la
de DIRSAN.

7. Aceptacin del tramite de acuerdo al andliss realizado,
en cumplimiento de los requisitos establecidos.

8. il trémite no procede, se brinda indicaciones de los.
requisitos necesarios para realizar el tramite, se reistra
el motivo y se da por terminada a actividad.

9. Sieltrémite procede, se registra la aprobacién del
trémite para luego dar indicaciones de los valores a
cancelar por concepto de emision de Seaman’s Book y
demas documentos habilitantes,

Ustario

10. Entregar al rea de atencion al usuario, los
documentos requeridos

ESMENA 0 centro de formacién autorizado;

5. Comprobante de pago; y,

6. En caso de pérdida de Seaman’s Book presentar
denuncia

itulo de competenciay refrendo de titulo; y, se efectiala
depuracién y actualizacion de expedientes.

7. no fuera favorable, se notifica al usuario, y se solicita
entregue nuevamente los documentos sin que se
produzca una nueva facturacién.

8.1 es aceptadala notificacion, el usuario dars solucién a
las novedades notificadas y entregara nuevamente su
trémite al area de atencion al usuario sin realizar una
nueva facturacién.

9.0 es aceptada la notificacién y el usuario cuenta con
fundamento, puede presentar solicitud de apelacin.

10. Revisar, aprobar y legalizar seaman’s book como la
autoridad delegada

11 Solicitar al rea de atencién a usuarios la legalizacion

de biticora “Recepcion y entrega interna de documentos”
y entrega de documentos

08:00216:00

593 (2) 299-7100 ext, 26728

Documentos

en la DIRNEA

Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

JOHN MERLO LEON

DELA FUERZA NAVAL
CORREO ELECTRONICO DELO LA DELA DEL imerlo@armada.mil.ec
NGMERO TELEFGNICO DEL DELA (02) 2997100
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canal
Tipo de beneficiarios (FECREIED
disponibles de atencién 5
o usuarios del SRRV Nimero de Nimero de
Direccion y teléfono de la presencia . ®
servicio ciudadanos / |  ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
i Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir s es para Oficinas y . Sy servicio . . - ciudadanas que | ciudadanas que . faccio
o (Se describe el detalle del proceso que > ! . _ . ico de respuesta * ¢ e ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! Link para descargar el k para el servicio por ° Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Descripcién del servicio (Se deberd listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio Costo " ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar ala | brigada, psgina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
” . obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | .- : (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servic delasemanay, Semanas) pagina d web | correo electronico, chat h
naturales, personas Gltimo periodo | acumulativo
horarios) y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
: call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
“NO APLICA en razon de que la Fuerza Aédrea no tiene senicios en inea”
Para ser llenado por las instituciones que disp Tramites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA', debido a que la Fuerza Aérea no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/07/2023
oELA MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d FUERZA AZREA ECUATORIANA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): GABRIEL GARCIA URBINA
CORREO ELECTRONICO DEL A OEL segen@faemilec
NGMERD oELA oELA 022583002
Lee1 Ministerio de Defensa Nacional
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