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Ref: Informe aprobado el =~ 2&/€— 02 - o .

Quito D.M.

Sefior
Comandante de la Cuarta Divisién de Ejercito “AMAZONAS”
Presente.-

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, a través de la Direccién de Auditoria Interna del
Ministerio de Defensa Nacional en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectué el examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de los contratos de adquisicion de bienes y servicios, su registro, uso y
destino, en la Cuarta Divisién de Ejército “Ama:zonas”, por el periodo comprendido entre el
01 de enero de 2013 y 31 de diciembre de 20"6.

Nuestra acciéon de control se realizé de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de
que la informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién d2 control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Digs, Patrigy Li

TOR IA INTERNA
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL



CAPITULO!
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en la Cuarta Division de Ejército “Amazonas’, se realizé en
cumplimiento a la orden de trabajo 0011-MIDENA-AI-2017 de 4 de abril de 2017, suscrita
por la Directora de Auditoria Interna del Ministerio de Defensa Nacional Encargada, de
conformidad al Plan Anual de Control 2017, aprobado por el Contralor General del Estado,
mediante Acuerdo 055-CG-2016 de 30 de diciembre de 2016.

Objetivos del examen

o Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas normas
aplicables en la ejecucion de los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de los contratos de adquisicion de bienes y servicios, su registro,
uso y destino.

o Comprobar que los procesos precontractual, contractual, ejecucién, liquidacion y pago
de los contratos de adquisicion de bienes y servicios, su registro, uso y destino, se
encuentren respaldados con la documentacion pertinente que aseguren la propiedad,
veracidad y legalidad de los mismos.

Alcance del examen

Comprendi6 el analisis de 42 procesos de contratacién ejecutados por la IV-DE-
“AMAZONAS”, en sus diferentes etapas: precontractual, contractual, ejecucion, liquidacion
y pago de los contratos de adquisicion de bienes y servicios, su registro, uso y destino,

por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2016.

No se analizaron los contratos de adquisicion de bienes del afio 2013, incluidos su
registro, uso y destino, por cuanto la Contraloria General del Estado realizé el “Examen

especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucién, uso y destino de las
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adquisiciones de bienes de la Brigada de Selva No. 19 “Napo”, anterior IV Division de
Ejército “Amazonas”, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de
diciembre de 2014". A partir del aflo 2014, esta Unidad Militar realizé procedimientos de
contratacién independientes de la Brigada de Selva No. 19 “NAPQO” debido a que se

trasladé a la ciudad de Atuntaqui.

Base Legal

La Cuarta Division de Ejército “Amazonas” (IV-DE-‘AMAZONAS”) conformada por las
Brigadas de Selva Nos. 17 “Pastaza”; 19 “Napo” y 21 “Céndor, fue creada con Orden de
Comando 9530006-SGE-IV-95, publicada en la Orden General 118 del 14 de junio de

1995, con circunscripcién en el cantén Mera.

Mediante Directiva FT-CGE-2013-01-REAJ de 2 de agosto de 2013 se reajustd las
Unidades en los niveles operativo y tactico, trasladandose la IV DE “Amazonas” del
Puerto Francisco de Orellana a la ciudad de Atuntaqui, en enero de 2014,

Estructura Organica

De conformidad con el Reglamento Organico Estructural Numérico de las Fuerzas
Armadas para el quinquenio 2008-2012 publicado en Registro Oficial Secreto 002S de 15
de octubre de 2008, la entidad examinada dispone de la siguiente estructura

organizacional y objetivos:

NIVEL INTEGRADO POR:
Directivo Comandante
Asesor Unidad de Asesoria Juridica

Comunicacién Social
Apoyo Departamento de Personal
Departamento de Inteligencia
Departamento de Operaciones
Departamento de Logistica
Entidad Operativa descentralizada (E.O.D.) Departamento




Financiero
Presupuesto
Contabilidad
Tesoreria
Control de Bienes
Departamento de Seguridad Integrada

Objetivos de la entidad

) Implementar el Plan Anual de la Politica Publica ajustado a las necesidades y
lineamientos del Comando del Ejército.

) Elevar los resultados operacionales sobre la base de inteligencia tactica y técnica
oportuna.

. Incrementar el nivel operativo del personal militar mediante el perfeccionamiento y

entrenamiento.

o Implementar el sistema de gestion estratégica en el CEM de la IV-DE-
“AMAZONAS".
o Incrementar el Plan de Fortalecimiento de infraestructura (fisica, tecnolégica y

equipamiento operativo) de la IV-DE "AMAZONAS".
. Generar los informes de responsabilidad social.
) Implementar un Plan de “Difusion de la Gestion de la IV D.E “AMAZONAS".

Monto de recursos examinados

El monto de los recursos analizados ascendié a 885 659,65 USD que corresponde al
100% de los procesos de contratacion de los afios 2014, 2015 y 2016, (adquisicién de
bienes y servicios). Su detalle consta en anexo 2.

Servidores relacionados

Anexo 1.
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CAPITULO 1l
RESULTADOS DEL EXAMEN
Cumplimiento de recomendaciones

En los archivos de la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Defensa Nacional, no
se verificaron informes de auditoria practicados a la IV-DE “Amazonas” relacionados con
el alcance especifico de la presente accién de control, por o que no se determinaron

recomendaciones objeto de seguimiento.
Retraso en entrega de liquidaciones mensuales de combustibles

Los Encargados del registro y control del abastecimiento de combustible de la Seccién
Transportes, pertenecientes al Departamento de Logistica de la IV DE “Amazonas’,
presentaron las liquidaciones de combustible después de dos, tres y hasta ocho meses de
haberse efectuado el abastecimiento regular de la gasolina y diésel, para que se
contabilice su consumo en la Unidad Financiera ocasionando que la cuenta 131-01-03
Existencias de combustibles y lubricantes no se encuentre actualizada y que no presente
un saldo real para la toma oportuna de decisiones, referente a nuevas adquisiciones de

combustibles.

Situacion presentada debido a que los Jefes de Logistica de los periodos comprendidos
del 31 de marzo al 15 de diciembre de 2015; del 16 de diciembre de 2015 al 18 de marzo
de 2016; del 19 de marzo al 28 de junio de 2016; del 29 de junio ai 30 de septiembre de
2016; y, del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2016, no supervisaron que el Encargado
de Transportes y del Registro y Control de Combustible del periodo comprendido entre el
1 de marzo al 31 de diciembre de 2015 y Encargado del Registro y Control de
Combustible del 1 de enero al 31 diciembre de 2016; elaboren las liquidaciones
mensuales de manera oportuna conforme a los reportes y 6rdenes de combustible

entregados por la Gasolinera.

Por lo que inobservaron las NCI 100-03 “Responsables del Control Interno”, 401-03
“Supervisién” y 405-04 “Documentacion de respaldo y su archivo”.
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Con oficios 003-004-005-006-009 y 010 -MDN-AI-IV-DE-CR-EE-2017 del 30 de junio de
2017, se comunicaron los resultados provisionales a los Jefes de Logistica, Encargado de
la Seccién Transportes y del Registro y Control Combustible; y, Encargado del Registro y
Control Combustible, respectivamente.

El Jefe de Logistica del periodo 19 de marzo al 28 de junio de 2016, en comunicacion de
5 de julio de 2017, indico:

“...en los meses de enero y febrero, se enviaron al departamento de contabilidad
dichas liquidaciones, las mismas que fueron devueltas por encontrarse con novedades,
motivo por el cual se genera el Memorando No. 16-IVDE-d4-425 de 25 de marzo de
2016, donde se dispone a los responsables que presenten un informe con los
documentos de respaldo correspondiente sobre los recibos emitidos por la IV DE
“AMAZONAS” con lo que se procedié a corregir y enviar al Departamento de
Contabilidad...”.

El Jefe de Logistica del periodo del 16 de diciembre de 2015 al 18 de marzo de 2016 y del

1 de octubre de 2016 al 31 de diciembre de 2016, con oficio d4-ivde-17 de 13 de julio de

2017, presento un informe en el que manifesto:

“ .las liquidaciones de combustible fueron entregadas al departamento financiero, pero
nunca existio retraso de 8 meses, cabe indicar, que las liquidaciones eran devueltas al
departamento de logistica, para que se las realice nuevamente, ya que indicaba que
los registros de combustible, no debia tener tachones, ni manchas, y su numeracion
debe ser cronolégica, en tal virtud la disposicion era que se realice nuevamente las
liquidaciones con un nuevo facturero que obviamente constaba con otra numeracion,
esto fue desde los meses de junio a diciembre de 2015 y todo el 2016..."

Lo expresado por los funcionarios no modifica el contenido del comentario de auditoria en
razén a que no se encontraron en los archivos de los Departamentos de Logistica ni
Financiero, las liquidaciones mensuales con las 6rdenes de despacho respectivas y no
presentaron documentos que justifiquen lo aseverado.

Conclusion

La Unidad Financiera recibi6 las liquidaciones de combustibles después de dos, tres y
hasta 8 meses de efectuado el abastecimiento de gasolina y diésel debido a que los

Encargados de la Seccion Transportes y del registro y control de Combustible no
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elaboraron con oportunidad las liquidaciones mensuales del consumo de combustibles
conforme a los reportes y 6rdenes de combustible entregados por la Gasolinera y los
Jefes del Departamento de Logistica tampoco supervisaron esta actividad, ocasionando
que la entidad no disponga de informacién actualizada y de saldos reales en la cuenta
131-01-03 “Existencias de combustibles y lubricantes”, para la toma oportuna de

decisiones, referente a nuevas contrataciones.
Recomendaciones
Al Jefe de Logistica

1. Dispondra y supervisara que los Encargados del registro y control del abastecimiento
de combustibles de la Seccién Transportes, elaboren de manera oportuna las
liquidaciones mensuales del consumo de combustible y envien los reportes a la Unidad
Financiera para el registro en la cuenta contable correspondiente, a fin de que se

mantengan saldos reales para el control interno de este proceso.

Al Encargado del registro y control del abastecimiento de combustible de la

Seccidén Transportes

2. Elaboraran y presentardn mensualmente las liquidaciones de consumo de
combustibles, conforme a los reportes entregados por la Estacién de Servicio
adjuntando las 6rdenes de despacho, a fin de que la Analista de Contabilidad efectue
el control previo al registro contable y regule la cuenta “Existencias de combustibles y
lubricantes” para su actualizacién y presentacién de saldos reales.

No fueron conciliados el registro y consumo de combustibles

Las adquisiciones de combustible para los vehiculos oficiales de la IV DE “Amazonas”,
durante los afios 2015 y 2016, se realizaron a través de los procesos de contratacion:
RE-IV-DE-002-2015 por 42 500,00 USD y RE-IV-DE-002-2016 por 23 379,00 USD, cuyo
registro y control de las existencias lo efectuaron los encargados de la Seccién
Transportes y del Registro de Combustible, del Departamento de Logistica.
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La Analista de Contabilidad registr6 las liquidaciones mensuales del consumo de
combustible en el Libro mayor, por unidad ejecutora; y, el responsable de la Estacion de
Servicio que suministro el combustible, realizé su propio control.

Sobre este proceso, no se evidencié la realizacion de conciliaciones entre el saldo
contable revelado en la cuenta “Existencia Combustibles y Lubricantes”, con el saldo de
las existencias fisicas del combustible que almacena la Estaciéon de Servicios; es asi que,
Contabilidad present6 15 110,31 USD, en tanto que la Gasolinera registra 11 457,88 USD,
saldos que fueron evidenciados en los documentos presentados al equipo de auditoria,
por lo que se mantienen pendientes de regularizacién 3 652,43 USD.

Asi mismo se establecié que, las regulaciones mensuales del consumo de gasolina y
diesel realizadas por la Analista de Contabilidad, en el libro mayor por Unidad Ejecutora,
no coinciden con los consumos mensuales que constan en los reportes de la Estacion de
Servicio, determinandose una diferencia no justificada por un total de 14 762,02 USD,
debido a que el servidor registré los consumos de las liquidaciones enviados por los
encargados de la Seccién Transporte y del Registro de combustible sin cruzar la
informacion con los documentos que generé la gasolinera, como se demuestra a

continuacion:

s e

Adquisicién R/Consumo R/Consumo Diferencia
Meses Combustible QOnfabIe” Gasolinera .o
USD. S/Liquidacién USD. justificada
USD. uUsD.
Afo 2015
Marzo 42 500,00 2 513,10 3 078,61 565,51
Junio 1 801,29 1 801,29
Julio 2 485,37 2 485,37
Suman USD: 4 852,17 |-
Afo 2016
Enero 2 729,21 4 426,03 1 696,82
Febrero 3 055,17 5226,77 2171,60
Marzo 1792,59 1 812,59 20,00
Abril 1108,10 1643,17 535,07
Mayo 467 1.347,45 880,45
Junio 286 1 496,42 1210,42
Julio 23 379,00 1133,01 1733,49 600,48
| Agosto 1 398,60 1 953,30 554,70
8




Adquisicion R/Consumo R/Consumo Diferencia
Meses Combustible Contable Gasolinera no
USD S/Liquidacion USD justificada
. ) USD. ’ uUsD.

Septiembre 1473,92 1 963,30 489,38
Octubre 1 484,82 2 076,76 591,94
Noviembre 1 252,04 1 825,31 573,27
Diciembre 1 526,30 2112,02 585,72
Suman USD: 9 909,85
| Total USD:|  14762,02

Ademas, a las liquidaciones de noviembre y diciembre de 2015, no adjuntaron, las
ordenes de combustible por 343,72 galones de gasolina y 661,66 galones de diesel; y de
1.980 galones de gasolina y 515,07 galones de diésel respectivamente; y, a las
liguidaciones de diciembre de 2016, 329 galones de gasolina, quedando pendiente de
justificar 5 360,80 USD relativos al consumo de gasolinay 1 212,03 USD de diesel.

Situaciones que se presentaron debido a que los Jefes de Logistica de los periodos
comprendidos del 31 de marzo al 15 de diciembre de 2015; del 16 de diciembre de 2015
al 18 de marzo de 2016; del 19 de marzo al 28 de junio de 2016; del 29 de junio al 30 de
septiembre de 2016; del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2016; y, los Jefes Financieros
de los periodos comprendidos del 1 de abril de 2014 al 25 de agosto de 2015; del 26 de
agosto de 2015 al 31 de diciembre de 2016; no supervisaron ni controlaron que el
Encargado de Transportes y del Registro y Control de Combustible del periodo
comprendido del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2015 y Encargado del Registro y
Control del Combustible del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, efectuen los registros
del abastecimiento de la gasolina y diesel en forma oportuna y con la documentacién de
soporte respectiva; y la Analista de Contabilidad, del periodo comprendido entre el 1 de
abril de 2014 al 31 de diciembre de 2016, no realizé conciliaciones entre los saldos
contables y fisicos de combustibles, 1o que ocasiond diferencias en mas y en menos
pendientes de regulacién y que se desconozca el saldo real de combustible que se
almacena en la gasolinera a favor de la entidad para cumplir con sus operaciones

regulares.

Inobservando los Jefes de Logistica la Norma de Control Interno 401-03 “Supervisién”, los
Encargados del Registro y Control de Abastecimiento de Combustible las NCI| 405-04
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“Documentacién de respaldo y su archivo” y 405-07 “Formularios y documentos”; los Jefes
Financieros la NCI| 401-03 “Supervision”; y la Analista de Contabilidad las NCI 405-03
“Integracién contable de las operaciones financieras”, 405-06 “Conciliacién de los saldos
de las cuentas” y 406-05 “Sistema de registro”; y, la Norma de Contabilidad
Gubernamental 3.2.4.4 “Control de la existencias”.

Con oficios 003-004-005-006-007-008-009-010 y 011-MDN-AI-IV-DE-CR-EE-2017 de 30
de junio de 2017, se comunicaron los resultados provisionales a los Jefes de Logistica,
Jefes Financieros, Analista de Contabilidad y a los Encargados del Registro y Control del
Abastecimiento de Combustible.

El Jefe de Logistica del periodo 19 de marzo al 28 de junio de 2016, mediante
comunicacion de 5 de julio de 2017, manifesté:

“.en el periodo de gestion no corresponde a los meses de diciembre de 2015 y
diciembre 2016; en el periodo de enero a mayo de 2016 una vez que se entregaba las
liquidaciones al departamento de contabilidad, si habia algin novedad en esos
documentos, se nos devolvia al Departamento de Logistica para su revision y
correccién, por lo que no he sido informado de que existian diferencias en liquidaciones
entregadas o que se haya adjuntado érdenes de combustible...”.

El Jefe de Logistica del periodo 16 de diciembre de 2015 al 18 de marzo de 2016 y del 1
de octubre de 2016 al 31 de diciembre de 2016, en oficio d4-ivde-17 de 13 de julio de

2017, sefialé documentalmente:

« ..las liquidaciones entregadas al(sic) a la licenciada .... contadora de la IV D.E
“AMAZONAS”, en sus registros y balances, nunca se nos indicé que existia alguna
inconsistencia o error en los balances y mucho menos saldos pendientes de conciliar,
ya que la licenciada....es el filtro principal y el ente de control y regulacion..

Los Jefes Financieros de los periodos 1 de abril de 2014 al 25 de agosto de 2015, del 26
de agosto de 2015 al 31 de diciembre de 2016 y Analista de Contabilidad del periodo 1 de
abril de 2014 al 31 de diciembre de 2016, en oficio 17-CEE-c5-944 y comunicacién de 14
de julio de 2017, presentaron los informes de justificacion IV-D.E-UF-2017-005 y 012, e
indicaron:

“ el Departamento Financiero para realizar el ajuste contable se basa en la
informacion que reporta mensualmente de acuerdo a las liquidaciones entregadas por
el Sr. Oficial Jefe del Departamento de Logistica de la IV DE "AMAZONAS’, como son
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las liquidaciones de combustible, validadas por las drdenes de despacho que se han
realizado durante el mes... .- Los consumos contables registrados...de los meses de
marzo, abril y mayo del afio 2015 no corresponden solo a consumos de gasolina y
diesel, sino también de lubricantes....- El valor de $ 42.500,00 por la adquisicion de
combustible fue realizado en el mes de julio de 2015, por lo que el departamento de
logistica no presenta liquidaciones de los meses de junio y julio; este valor empieza a
ser regulado contablemente en el mes de septiembre de 2015 con recepcion de la
liquidacion del mes de agosto que el departamento de logistica entrega a la unidad
financiera, y finaliza las liquidaciones en el mes de noviembre de 2016.- La adquisicion
de 23 379,98 realizada en el mes de abril de 2016, el departamento de logistica inicia
con las liquidaciones a partir del mes de abril; y, al 31 de diciembre de 2016 mantiene
un saldo de $ 11,525.02...".
De la revisién a los documentos presentados por los funcionarios antes indicados, se
justificé 3 652,43 USD correspondientes a la diferencia establecida entre los saldos
contable y el que registra la gasolinera; asi como las érdenes de combustible de 1.980
galones de gasolina y 515,07 galones de diesel del mes de diciembre de 2015; sin
justificarse documentalmente 14 762,02 USD relativos a las diferencias establecidas entre
los registros de los consumos de la Estacién de Servicios y los de la Cuenta de
Existencias, rubro Combustibles y Lubricantes, y 2 074,37 USD de las 6rdenes de
consumo de gasolina y diesel de noviembre de 2015 y de los 329 galones de gasolina de

diciembre de 2016.
Conclusion

Durante los afios 2015 y 2016 las adquisiciones de combustible para los vehicuios
oficiales de la IV DE “Amazonas”, se realizaron a través de los procesos de contratacién
RE-IV-DE-002-2015 y RE-IV-DE-002-2016, de los cuales se evidenciaron regulaciones
contables en el Libro Mayor por Unidad Ejecutora que no coinciden con los consumos
mensuales que constan en los reportes de la Estacion de Servicios por 14 762,02 USD;
verificandose ademas, diferencias no justificadas en las érdenes de consumo de
combustibles de los meses de noviembre de 2015 y diciembre de 2016, por un total de
2 074,37 USD. Situacion presentada debido a que los Jefes de Logistica; y, los Jefes
Financieros, no supervisaron ni controlaron que los encargados de Transportes y del
Registro y Control de Combustible, efectien los registros del abastecimiento de la
gasolina y diesel en forma oportuna y con la documentaciéon de soporte respectiva; y la
Analista de Contabilidad, no realiz6 conciliaciones entre los saldos contables y las

existencias fisicas del combustible, lo que ocasioné que se desconozca el saldo real de
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combustible que se almacena en la Gasolinera a favor de la entidad y que se mantengan
diferencias no reguladas ni justificadas con documentacién de sustento respecto a estos
consumos por 16 836,39 USD.

Recomendaciones
Al Jefe de Logistica

3. Establecera procedimientos y asegurara que los Encargados del Registro y Control del
Abastecimiento de Combustible de la Seccién Transportes presenten oportunamente
las liquidaciones mensuales a la Analista de Contabilidad para que efectue el registro
contable de los consumos de la gasolina y diésel.

Al Jefe Financiero

4. Dispondra y asegurara que la Analista de Contabilidad realice conciliaciones periédicas
especialmente de la cuenta Existencias de Combustibles y lubricantes, considerando
los reportes del Departamento de Logistica y de la Estacion de Servicio y que las
regulaciones por los consumos de la gasolina y diésel las efectue con las 6rdenes de

despacho respectivas y en los meses que correspondan.
A la Analista de Contabilidad

5. Contabilizara mensualmente las liquidaciones de consumo de combustibles verificando
que estén respaldados con las 6rdenes de consumo respectivas, para lo cual exigira a
los funcionarios responsables de su registro y control, la entrega oportuna de los
reportes.

6. Realizara en forma periédica, conciliaciones entre los saldos de la cuenta
Combustibles y lubricantes y de las existencias fisicas, y de existir diferencias
procedera a las regulaciones con las respectivas autorizaciones y los documentos de

sustento, a fin de mantener saldos reales para fines de control concurrente y posterior.
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Al Encargado del registro y control del abastecimiento de combustible

7. Elaborara las liquidaciones del consumo del combustible, considerando las 6rdenes de
despacho emitidas en el Departamento de Logistica y los reportes mensuales
entregados por la Estacién de Servicio, a fin de que exista consistencia entre los

registros y las existencias Fisicas.
Mantenimientos de vehiculos sin érdenes de trabajo ni registros en libros de vida

En los afios 2014 y 2015 la Cuarta Divisién de Ejército “Amazonas”, efectué pagos por
72 412,15 USD con cargo a contratos de servicios de mantenimientos preventivos y
correctivos de los vehiculos pertenecientes al Comando Operacional No. 1 “Norte”, IV-DE
“Amazonas” y Grupo de Caballeria Mecanizada No. 36 “Yahuachi”, realizados a través de
dos procesos de contratacion de subasta inversa electrénica y tres de menor cuantia
bienes y servicio; los cuales cumplieron con los procedimientos de las fases
precontractual y contractual, no asi las fases de ejecucion, registro, uso y destino,

conforme se demuestra a continuacion:

VICONTRA DETALLE DE

TADO FACTURAS

NOMBRE DE LA
OBJETO DEL CONTRATO usD CANCELADAS

NUMERO EMPRESA

Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo de FACT 2958 3 363,53
TECNICENTRO los vehiculos del GCM-36 FACT 2916 5 000,00
IBARRA “YAGUACHYI”, utilizados en 20 908,79 FACT 2917 7 500,00
apoyo a la mision Manuela FACT 2957 5 045,26
Espejo y Setedis Imbabura.

MCS-1V-DE-010-
2014

Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo y
reparacién del parque 11054,40
automotor del Grupo de
Caballeria Mecanizada No.
36 “YAGUACHYI”.
Servicio de mantenimiento y
TECNICENTRO reparacion de los vehiculos
IBARRA pertenecientes al Grupo de 18 600,00 FACT 2120 18600,00
Caballeria Mecanizada No.
36 “YAGUACHYI", que
brindan apoyo a la Mision
Solidaria “Manuela Espejo”
SIE-IV-DE-011- Servicio de Mantenimiento
2015 de Vehiculos marca

IMBAUTO S.A. Chevrolet pertenedientes al 11 205,60 FACT 6631 11 205,60
Comando Operacional No 1
“Norte" y IV Division de
Ejército “Amazonas“

MCBS-IV-DE- AUTOLLANTA

020-2014 FACT11126 11 054,40

MCBS-IV-DE-
004-2015

Servicio de mantenimiento
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VICONTRA DETALLE DE
- NOMBRE DE LA TADO FACTURAS
NUMERO EMPRESA OBJETO DEL CONTRATO USD CANCELADAS
SIE-IV-DE-012- TECNICENTRO de vehiculos diferentes 10 643,36 FACT 1888 10 643, 36
2015 marcas (Hyundai, Mazda,
IBARRA Kia, Hino, Volkswagen,
Mitsubishi, Nissan)
pertenecientes al Comando
Operacional No 1 “Norte* y
IV Division de Ejército
"Amazonas"“
SUMAN 72412,15 72 412,15

De la revision a los sustentos de los CURs de pago 8121, 7692, 13269, 11982, 10221 y
10217 relativos a estos gastos (anexo 3), se verificé las facturas emitidas con el detalle y
ndmeros de placas de los vehiculos que recibieron los servicios de mantenimiento, y las
actas de entrega recepcion suscritas una vez cumplidos los plazos contractuales, por un
total de 72 412,15 USD incluido IVA; no obstante, en estos documentos no se detallan los
mantenimientos preventivos, correctivos y reparaciones realizadas a cada vehiculo de la
entidad, tales como cambios de aceite, bandas, terminales, inyectores, remachada de
zapatas, banda de distribucion, entre otros; y en los archivos de los Departamentos de
Logistica de la IV-DE y Grupo de Caballeria Mecanizada No. 36 “Yaguachi”, tampoco se
evidenciaron los formularios “érdenes de trabajo” con las que los proveedores ingresaron
a los respectivos talleres de trabajo los vehiculos referidos en las facturas y actas de
entrega recepcion. Ademas, no se proporcioné al equipo de auditoria los libros de vida de
cada vehiculo donde debieron registrarse todos los mantenimientos, reparaciones y
cambios de repuestos; y, en los que existieron los documentos, la informacion estuvo

desactualizada.

Cabe resaltar que en los procesos MCS-IV-DE-009-2014, MCS-IV-DE-010-2014 y MCBS-
IV-DE-020-2014 de menor cuantia, no se elaboraron contratos de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 69 tercer inciso de la Ley Organica Sistema Nacional de
Contratacion Publica, por lo que se cancelaron los servicios con la presentacion de las
facturas, y en los procesos 'MCBS-IV-DE-004-2015, SIE-IV-DE-011-2015 y SIE-IV-DE-
012-2015, se suscribieron contratos en los cuales constan como administradores de los

mismos los Jefes de Logistica.

Situaciones que se presentaron debido a que los Jefes de Logistica, Administradores de
los contratos, SIE-IV-DE-011-2015, SIE-IV-DE-012-2015 de la IV-DE-"Amazonas” de los
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periodos comprendidos del 31 de marzo al 15 de diciembre de 2015; del 16 de diciembre
de 2015 al 18 de marzo de 2016; 1 de octubre al 31 de diciembre de 201'6; y, los Oficiales
de Logistica, Administradores del contrato MCBS-1V-DE-004-2015 del Grupo de
Caballeria Mecanizada No. 36 “Yaguachi” de los periodos comprendidos del 15 de agosto
de 2013 al 15 de agosto de 2014, del 16 de agosto de 2014 al 15 de agosto de 2015, del
16 de agosto de 2015 al 30 de junio de 2016; no supervisaron ni verificaron que los
Encargados de Transportes de la IV-DE “Amazonas” del periodo comprendido del 1 de
marzo al 31 de diciembre de 2015 y 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, y Oficiales de
Transportes del Grupo de Caballeria Mecanizada No. 36 “Yaguachi” de los periodos
comprendidos del 15 de octubre de 2013 al 15 de agosto de 2015 y del 16 de agosto de
2015 al 27 de febrero de 2016; elaboren las 6rdenes de trabajo respectivas y mantengan
actualizados los libros de vida de los vehiculos oficiales con los registros de los controles
y mantenimientos realizados, como parte de los procedimientos de control interno, lo que
ocasioné que no se pueda establecer la pertinencia y legalidad de los mantenimientos y/o
las reparaciones facturadas con cargo a los vehiculos de la entidad, por lo que no se
justificaron los gastos efectuados por este concepto por 72 412, 15 USD.

Los Jefes de Logistica, Administradores de los Contratos, Encargados de Transportes de
la IV-DE-Amazonas y los Oficiales de Logistica y de Transportes del Grupo de Caballeria
Mecanizada No. 36 “Yaguachi”, incumplieron los articulos 9 “Mantenimiento Preventivo y
Correctivo” del Reglamento para el Control de Vehiculos del Sector Publico e
inobservaron las NCI 401-03 “Supervision”, 405-04 “Documentacién de respaldo y su
archivo”, 405-07 “Formularios y documentos” y 406-13 “Mantenimiento de bienes de larga
duracién”. Adicionalmente, los Jefes de Logistica, Administradores de los contratos
MCBS-IV-DE-004-2015, SIE-IV-DE-011-2015 y SIE-IV-DE-012-2015, inobservaron los
articulos 70y 121 de la LOSNCP y su Reglamento General, en su orden.

Con oficios 003-004-006-009 y del 012 al 019 -MDN-AI-IV-DE-CR-EE-2017 del 30 de junio
y 2 de julio de 2017, respectivamente, se comunicaron los resultados provisionales a los
Jefes de Logistica, Administradores de contratos, Encargados de Transporte de la IV DE
“‘Amazonas” y Oficiales de Logistica y de Transportes del Grupo de Caballeria
Mecanizada No. 36 “Yaguachi”.

Posterior a la lectura de borrador del informe, se recibieron las siguientes comunicaciones
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y documentacion:

El Jefe de Logistica, Administrador del Contrato MCBS-IV-DE-004-2015, del periodo 16
de diciembre de 2015 al 18 de marzo de 20186, en oficio d4-ivde-17 de 13 de julio de 2017,
manifesto:

“...mediante este informe, me permito adjuntar las 6rdenes de trabajo emitidas por el

departamento de logistica, las ¢rdenes de trabajo de los talleres IMBAUTO,

TECNICENTRO con sus respectivas(sic) registro de repuestos utilizados...”.
De la revisiéon a la documentacion presentada por el servidor, se evidenciaron copias
simples de “Hojas de Trabajo” y “Repuestos”, relacionadas con las facturas emitidas por
IMBAUTO y TECNICENTRO; no obstante, estos documentos no se consideraron como
elementos objetivos de descargo de las observaciones establecidas por auditoria, debido
a que no registran firmas de conformidad o aceptacién de los servicios de ningun servidor
de la entidad examinada.

El Oficial de Logistica del GCM-36 “Yaguachi”, del periodo 16 de agosto de 2015 al 30 de
junio de 2016, mediante comunicacién de 14 de julio de 2017, indico:

“...Adjunto al presente me permito remitir ...las copias certificadas de libros de vida y
ordenes (sic) de trabajo sobre los trabajos de mantenimiento y reparacion efectuados a
los vehiculos pertenecientes al GCM-36 “YAGUACH)!”, durante el afio 2015, que
brindaron apoyo a la Misién Solidaria “Manuela Espejo..."

La documentacion que presentd el funcionario corresponde a controles internos de los
mantenimientos ocasionales de los vehiculos, sin embargo no se justifico
documentadamente el detalle de los mantenimientos preventivos y correctivos realizados
a cada vehiculo de la entidad que se facturaron y cancelaron ni las 6rdenes de trabajo
debidamente legalizadas que debieron sustentar los pagos que se estan observando, por
lo que se mantiene el comentario.

El Oficial de Transportes del GCM-36 “Yaguachi”, del periodo 15 de octubre de 2013 al 15
de agosto de 2015, mediante comunicacion de 14 de julio de 2017, indico:

“...Al ser dado el pase en el mes de julio de 2015,...se procede a entregar el parque

vehicular entre el Suboficial... y el Sargento.....- Es aqui donde existe la novedad de
extravio de los libros de mantenimiento,...quien no deja entregando los libros y
novedades de los vehiculos.- ...Se logr6 localizar al Sargento, y al preguntarie sobre
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la situacion de los libros de vida...,indica que..., habia tomado la precaucion de
guardar los libros y varia(sic) documentacién en otra oficina...”

Lo expresado por el funcionario no modifica el comentario de auditoria en razon a que
toda la documentacion de respaldo de los mantenimientos preventivos y correctivos del
parque automotor cancelados por la entidad examinada debi6 reposar en el archivo del
Grupo de Caballeria Mecanizada 36 “Yaguachi”, y lo pertinente, adjunto a cada CUR de
pago, no obstante, no se evidenciaron las érdenes de trabajo ni los libros de vida de los
vehiculos que permitan verificar la pertinencia de los gastos efectuados por este

concepto; y, de los que se encontraron, los registros estuvieron desactualizados.

Conclusion

En los afios 2014 y 2015, la Cuarta Division de Ejército “Amazonas” suscribié contratos y
cancelé a las empresas LUBRISERV, TECNICENTRO IBARRA y AUTOLLANTA
IMBAUTO S.A., un total de 72 412,15 USD, por servicios de mantenimiento preventivos y
correctivos de vehiculos pertenecientes al Comando Operacional No. 1 “Norte”, 1V-DE
“Amazonas” y Grupo de Caballeria Mecanizada No. 36 “Yahuachi’, mediante la
presentacion de facturas emitidas por cada casa comercial y suscripcién de actas de
entrega recepcion a la finalizaciéon de los plazos de los instrumentos legales, en las que
consta el detalle y nUmeros de placas de los vehiculos que recibieron los servicios, no
obstante, en estos documentos no se detallan los mantenimientos preventivos, correctivos
y reparaciones realizados en cada vehiculo tales como cambios de aceite, bandas,
terminales, inyectores, remachada de zapatas, banda de distribucién, entre otros; y en los
archivos de los Departamentos de Logistica de la IV-DE y Grupo de Caballeria
Mecanizada No. 36 “Yaguachi”, tampoco se evidenciaron las “6rdenes de trabajo” con las
que los contratistas ingresaron los vehiculos a los respectivos talleres de trabajo,
remitiéndose al equipo de auditoria después de la conferencia final de resuitados, las
6rdenes de trabajo y de “Repuestos” relativas a las facturas emitidas por IMBAUTO vy
TECNICENTRO, las cuales no se consideraron como elementos objetivos de descargo
debido a que no registran firmas de conformidad o aceptacioén de los servicios de ningun
servidor de la entidad examinada; ademas, no se evidenciaron los libros de vida de cada
vehiculo donde consten registrados los mantenimientos, reparaciones y cambios de
repuestos realizados; y, en los que existieron, la informacién estuvo desactualizada.
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Situacién generada debido a que los Jefes de Logistica quienes en algunos casos
cumplieron funciones de Administradores de los contratos de la IV-DE-"Amazonas, no
documentaron el cabal cumplimiento de los contratos suscritos por servicios de
mantenimiento preventivos y correctivos de vehiculos ni supervisaron y dispusieron a los
Encargados de Transporte que los mantenimientos, reparaciones, y/o cambio de
repuestos y accesorios en cada vehiculo de la entidad, estén sustentados con
documentacién suficiente y pertinente para fines de control posterior, ocasionando que no
se pueda identificar los vehiculos que recibieron estos servicios, por lo que no se justifico

los gastos efectuados por este concepto por 72 412,15 USD.

Recomendaciones
Al Jefe de Logistica de la IV-DE y al Oficial de Logistica del GCM-36

8. Dispondran y supervisaran que los Encargados y Oficiales de Transportes, elaboren
los libros de vida de los vehiculos pertenecientes a cada unidad, en los cuales
constaran los mantenimientos efectuados y el cambio de repuestos y accesorios
realizados, especialmente de los mantenimientos preventivos y correctivos, los que se
respaldaran con las ordenes de trabajo emitidas por las casas comerciales

debidamente autorizadas y legalizadas por los servidores responsables.

Al Oficial y al Encargado de Transportes

9. Verificaran y exigiran a los conductores de los vehiculos terrestres que pertenecen a la
IV-DE “Amazonas” y GCM-36 “Yaguachi’, el registro y control de los trabajos
efectuados y/o cambios de repuestos y accesorios realizados en cada vehiculo, a fin
de garantizar los mantenimientos preventivos y correctivos conforme a lo planificado y
mantener informacién consolidada del estado y servicios recibidos para el parque

ntidad.

tomotgx de la

Ing: carras Tamayo
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
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